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20pBaon Eptropikng Zxéong — 101wTeg MeAdarteg (Mpooxédio v. 4.2,
10/2019)

mepoz A: MMprooimio

1.1

H :XEzH MAZ MAZ1 3AS

H Z0upBaon Mapoxng Ymnpeoiwv Ebury (n «ZOuBaon») mepIAauBavel Toug 6poug Kal TIg
TTPoUTTOBE0EIG TTOU OIETTOUV TNV OXEON METAEU TOU TTPOCWTTOU (TTOU evepPyEei eKTOG TTAaIgiou
EMXEIPNUATIKAG A €TTayyeAUaTIKAG dpaaTnpidTnTag) TO OTToio Katovouadetal oto ‘Evrutmo
Aitnong (o «MeAdTng», «eoeig», « oag») kai TNG Ebury Partners UK Limited («Ebury»
KEMEIG», «MAGY), Ol OTToI0I IOXUOUV YIa OpIoUEVA TTPOIOVTA KAl UTINPETiEG pag. Ta Tpoidvta
KQlI Ol UTTNPECIEG JAG OAG ETTITPETTOUV VA

1.1.1 TNOTWOETE TTOOA O€ £€va Aoyapiacud E-money (NAekTpovIKOU XpruaTog),
1.1.2 KAVETE TTANPWUES XPNOIMOTTOIWVTAG TA £V AOYW TTO0A Kal

1.1.3 ouvayete ouvallayég &évou  ouvaAAdyuaTog, OnA. ZupBdoelg Owewg Kal
MpoBeouiakég,

GUAOYIKA oI «YTTNPECIES».

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

O1 6pol kal o1 TTpoUTToBETEIG (CUUTTEPIAAUBAVOUEVOU TUXOV TTPOCAPTHHATOG, TTAPAPTAUATOG,
OUNTTANPWHOTOG 1) TTPOCBNKNG TTOU ETTICUVATITETAI | OTO OTTOI0 UTTAPXEI TTAPOATTOUTIT) OTOUG
TTapovTEG 6poug Kal TTPoUTToBEoEIG) TTou TTpoadiopifovTal o€ autd TO £yypago (o1 «Opoiy)
gival o1 pévol 6pol Tou artroteAolv Tn ZUPPacn. Oa oag TTApdoXoUUE XwpIoToug 6poug Kal
TPoUTTOBECEIG YIa 0IAOATTOTE UTTNPEDIa OEV EUTTITITEI OTO TTEDIO EQAPUOYNG TNG ZUPPACEWG.

2d¢ oUVIOTOUUE VO QUAACOETE avTiypa®o OAwV TwV eyypd@wy TTOU oUVIOTOUV ThV ZUuBaacn.
Edv embBupeite avriypa@o oioudntrote eyypd@ou, WTTOPEITE va ETTIKOIVWVHOETE padi pog
(xpnoyotroiwvTag Ta atoixeia ato ApBpo 11.1). Mmopeite emmiong va Bpeite avtiypago g
TeEAEUTAIOG £KOOONG TWV TTAPOVTWY OPWV Kal TTPOUTTOBECEWY OTOV IOTOTOTTO AG.

Oa emkoIvwvAooupe padi oag péow email, SMS kai/f] GAAa nAekTpoVIKA Péaa.

000 n Tmapouca ZouBacn TTapapével v 10U, Ba oag TTAPEXOUUE AVTiyPaPo TNG TTapoUcag
2upBdoewg, KATOTTIV QITHNATOG.

O1 mapdévteg Opol xwpifovTtal ae TEooEPa OIAKPITA PYéEPN:

1.6.1 To Mépog A Tpoodiopilel Toug 6poug Kal TIG TTPoUTToBECEIC TToU OIETTOUV TNV
oxéon pag padi oag,

1.6.2 To Mépog B 1pocdiopiCel Toug €1diIkoug 6poug TTou diETTouv Tov Aoyaplacud
E-Money o©ag oe egpdg (kai Tuxdév E-Money EVTOAEG TTOU  €VOEXOMEVWG
TOTTOBETAOETE XPNOIUOTTOILVTAG TOV €V Adyw Aoyapiacud E-Money),
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2.1

1.6.3

1.6.4

To Mépog I Tpoadiopilel Toug €18IKOUG OPOUG TToU BIETTOUV TIG YTTNPETiEG =€vou
JuvoAA@ypaTog  TTou  TTapEYOupE,  cupTrepiAapfBavopévwy  Owewg  Kal
MpoBeapiakwy, Kai

To Mépog A TTapéxel OPIOUEVEG YEVIKEG TTANPOQPOPIEG Kal AAAOUG CNPAVTIKOUG
6poug TToU BIETTOUV ThV ZUuBaon.

OPIZMO'l KAl EPMHNETA

OT1r0U 01 KATWOI AECEIG XpNOIPOTTOIOUVTAIl PJE KEQAAaia ypauuaTta oToug TTapovteg Opoug, Ba
£xouv Tnv akéAouBn onuaacia:

211

«Zuvdedepévny» onuaivel, ava@opika Pe évav cuuBalAduevo, KABe eTaipeia TTou
KOTA TO OXETIKO didoTnua EAéyxetal amd, EAEyxel Tov ) gival uTTo Koivo 'EAgyxo Tou
oupBaAopévou.

«E@apupooTtéor NOpoi» onuaivel 0I0VOATIOTE EQAPUOCTEO VOUO, VOUOBETIKN
TPAEN, PUBUION 1 VONIKWG OECUEUTIKA atraitnon f diatayn, 01w epunvelovTal
AapBavovtag dedvTwG uTtdwn TNV PUBUICTIKA TTOAITIKY), KOTEUBUVTAPIEG YPAUMES A
TOoV KWOIKA Tou KAGdOU, T OTToia a@opouVv évav €K TwV CUPBOAAAOPEVWYV 1] TO
OXETIKO QVTIKEIMEVO, CUNTTEPIAANPBAVOUEVWY (OTTWG TPOTTOTTOIOUVTAI EKACTOTE) (i)
Twv EMRSs, (ii) Twv PSR, (iii) Twv Kavoviopwv trepi NopipgoTtroinong Ecédwyv Até
Mapdavopues ApaoTtnpidTnTeG, Xpnuatoddtnong Tng Tpouokpartiag kal Metagopdg
Kepahaiwv (MAnpogopieg oxeTikd pe Tov NMANpwT) Tou Hvwuévou BaaoiAgiou Tou
2017, (iv) Tou Nopou Trepi Ecédwv atréd Mapdvopeg Apaotnpidtnteg Tou 2002, Tou
AvTiTpoyokpaTikou  Nopou Tou Hvwpévou BaolAeiou T1ou 2006  (6TTWG
TpoTToTIOlEITAN), KOl (V) Twv BpeTavikwv Kal OIEBVWV KABESTWTWY OIKOVOUIKWY
KUPWOEWV.

«Evruro Aitnong» onuaivel to Mépog 1 Tou Evrtumou AiTnong, Tuxov
OUNPTTANPWHATIKOUG 6poug Kal 0108ATTOTE GAAO OTOIXEIO UTTORBANAETE £0¢€IG O€ QUTO.

«ESouoiodornpévo TMpdowtro» conuaivel 0I10dATTOTE QUOIKO  TTPOCWTTO
avaépetal wg «EEouaiodotnuévo MNpoéowTto» ato Mépog 1 Tou EvruTtrou Aitnong,
évag 1pitog Tapoxog (TI) ) olodATToTE TTPOCWTTIO WAG yvwaToTroiIaarte OTl ival
€E0uUCI000TNUEVO VA eveEPYNOEl YiIa Aoyapiaoud oag.

«AIKOIOUX0G» Onuaivel €0€i¢ 1 0lIovONTIOTE TPITO OIKAIOUXO TTANPWHNAG TToU
mepIAapBavere otnv EvioAr E-Money oag.

«Noyapiaopog AikaioUxouy» onuaivel TpatmmedikdG Aoyaplacuog OToV OTToio
a1TO0TEAAETE TO TTOOA.

«Epydoiun Huépax» onuaivel yia nuépa Katd tnv oTToia ol TPATTeCeg €ival aVOIKTEG
VIO VEVIKEG TPATTECIKEG EpYaTieg OTO ZiTI TOU Aovdivou.

«KAgioigo» onuaivel Tnv avakAnon dIag 2uvaAAayng OTIG TTEPIOTACEIG TTOU
Tpoadiopi¢ovTal oTo ApBpo 23 1 AAwG cUPPwva e TNV TTapoloa ZuuBaon.

«Hpepopnvia Mapddoong» onuaivel v Epydoiun Huépa katd tnv otroia
atrooTéAAoupe TTood oTov Aoyaplaouo AikaioUxou.
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2.1

21.

2.1.

2.1.

2.1.

2.1.

2.1.

2.1.

2.1.

10

11

12

13

14

15

16

17

18

«Noyapiaouog E-Money» onuaivel Tov Aoyaplacud nNAEKTPOVIKOU XPrHATOG TOV
OTTOI0 0AG TTAPEXOUNE KAl O OTTOIOG OMEIAElI va TnEEiTal Kal va XPNOIKOTIoIEiTal
oupgwva pe Toug Trapodvteg Opoug.

«EvroAl E-Money» onpaivel pia odnyia mmou 8a uttoBAAETE eyKUpWG (NTWVTAG
TNV eKTEAEON Hiog TTPAENS TTANPwWHNG yia Tov Aoyapiacud E-money oag yia Toug
OKOTTOUG: TTpayuarotroinon Metagopwy (avegdpTnTwy | o€ OUVOUOONO pE pia
2uvaAldayn)), Tpayuartotroinon TMANPWUAG OXETIKA ME Mia 1 TTEPIOCOTEPES
>uvaAhayég, i) TTAnpwpn MepiBwpiou.

«EkmrpéowTrog Ebury» onuaivel olovOATIOTE €K TWV EKTTPOCWTIWV HAG UE TOV
OTTOIO PTTOPEITE VA ETTIKOIVWVACOETE OXETIKA PE TIG YTTNPETIEG.

«EOX» onpaivel EupwTraikdg OIkovopikdg Xwpog.

«Hpepopnvia ‘Evapéng loxiog» £xel Tnv €vvoia 1Tou Tng atrodidetal oto Apbpo
41.

«EMRs» onpaiver Kavovioupoi tepi HAekTpovikou Xpruartog tou 2011 (6TTwg
€KAOTOTE TPOTTOTTOIOUVTAI).

«Feyovog Avwrépag Biag» onuaivel éva yeyovog To OToi0 OQeiAeTal o€
eCAIPETIKEG KAl ATTPOPRAETITEG TTEPIOTACEIG TTEPAV TOU EAEYXOU TOU OUNPBaAAoPEvOu,
Ol OUVETTIEIEG TOU OTIOIOU €ival avoTTOQEUKTEG TTap' OAn kdBe TrpooTrdbeia
QTTOQUYNG TOUG, TO OTTOI0 evOEXETAl va TTEPIAQUBAVEL Pia TTPAEN 1 TTapdA&Iyn TNg
KuBépvnong, oloudATToTE pPUBUIOTIKOU  @opéa 1 AGAANG apuddiag  apxXAg,
TPOUOKPOTIKEG EVEPYEIES I O1adATTOTE BIOKOTTH, BAGRN ) EAGTTWHA, A YN AsIToupyia
TWV YPAPPWY IVTEPVET Kal TRAEQWVOU PAG 1] AAAWY UTTNPECIWY TNAETTIKOIVWVIAG.

«MpoBeopiakn ZOuBaon» onuaivel pia ouupacn oe ¢Evo ouvAAAayua pe Thv
OTTOi0 CUNQWVOUNE, O MIG OUYKEKPIMEVN nuEpoUnvia 1 Ot éva CUYKEKPIUEVO
€0POG NUEPOUNVIWY OTO PEAAOV, va avTOAAGEOUNE XPHMOTA UE PIO CUPQWVNBEioa
I0OTIYiO KOl O€ MO ouu@wvnbeica wpa, TTPOKEIUEVOU va OIEUKOAUVOUUE TIG
TTANPWUEG YIa €vav gUTTOPIKO OKOTTO, dnAadn TTANPWUEG yia avayvwpioiya ayadd,
uttnpeaieg A ammeuBeiag erévouaon.

«A@epéyyuog» onuaivel €0dg 1 GAo TTpdowTTo To oTToi0 AauBavel (i aTrelAei va
AGBer) 0108NTTOTE PETPO OXETIKA ME:

(1) TNV TITWXEUOH oag (ouptreplAauBavouévng Tng TTEPITITWONG, TTIPOG
atmrouyn ap@iBoAiwy, KatdbBeong aiTnong KAPUENG O€ TITWXEUCN EVAVTIOV
0ag i TNG KaTaBeang aitnong TITwYeUoEWS atrd £€04G),

(2) TNV TTpAayuaTOTIOINGN OlIa0dATTIOTE PUBUIoNG, cuuBIBacpoU, EKXWwPNONg N
OlOKAVOVIOUOU YE OIOVOATTIOTE €K TWV TTICTWTWYV OQG,

(3) TOV BIOPIOCPS TTPOCWPIVOU BIOXEIPIOTH TNG TTEPIOUTIOG 0ag SUVAUEI TOU
apBpou 286 Tou lMrwyxeuTikoU Néuou Tou 1986,

(4) ToV BlopIoPO dlaxelpIoTh yia e0dg duvduel Tou Nopou Trepi WuxikAg Yyeiog
Tou 1983,
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2.1.19

2.1.20

2.1.21

2.1.22

2.1.23

2.1.24

2.1.25

2.1.26

2.1.27

2.1.28

(5) T0 OlopIoPG  oloudNTToTE AGAAOU  €idOUG  BIOXEIPIOTH YIO  OIOBATTOTE
TTEPIOUCIAKO 0AG OTOIXEIO,

(6) oladnTroTe avaAoyn diadikacia o€ oTToladiTTOTE dIKAI0d0UTia, i

(7) O¢ev gioTe o€ Béon | dnAwveTe aduvapia va TTANPWOETE Ta XpEN 0ag OTaV
kaBioTavral AngimrpdBeopua ) €xete KnpuxOei adUvapog va TTANPWOETE Td
XPEN 00G OUPPWVA PE TO EQaPUOCTED Sikalo.

«EmTéKIO» Onuaivel TO €QAPUOCTED ETACIO ETTITOKIO () OXETIKO HPE OIOBNTIOTE
An&ITpoBeoun  oelAf) Bdoel NG Tapolcag 2U0pPacng, OTTWG OpifeTal OTO
Mpoodptnua  EmTokiou Tmou  Onuocieletal  gTov  IOTOTOTTO  MAG KAl
avaTTpooapuOeTal TTEPIODIKA.

«EvroAnl Alamrpaypdreuong Evrog Mepiopiopévou Opiou» onuaivel pia eVioAn
yla TNV aviaAdayp  XpnuaTtwv PE  TTpoKaBopiopévn  I0OTIMIa  Kal  €vTOg
TTpokaBopIouévng TTPOBEGHIOG.

«Znuieg» anuaivel OAeS TIG {NMieg, Ta KOOTN, TIG UTTOXPEWOEIG, TIG OTTWAEIEG, TIG
AmAITACEIS, TIC  ATTOQACEIG, TIGC TIOIVEG, TA  TIPOOTIMA, TIG  OATTAVEG
(oupTrepIAauBavopévwy TwV €UAOYWY AMOIBWY Kal datTavwy  JIKNyOpwy Kai
AoyioTwyv), Ta €€oda dlepelivnang, Ta TTood TTou KaTaBAnBnkav oe cuuBIBacuo, Tig
OIKaoTIKEG OaTtrdveg kal GAAa  JIKOOTIKG £E00a Kal, OTNV TIEPITITWON TWV
ZuvaAlhaywv, TTepIANaUBAVEI ATTWAEIEG TNG AYOPAG TTOU OUVOEOVTAI PE TIG HETAROAEG
TWV CUVOAAQYUOTIKWYV ICOTIHIWV.

«Mep1Bwplo» onuaivel Tood (o€ 0I00NATTOTE VOUIOWA TTPOCTOIOPICOUNE) TO OTTOI0
EVOEXETAI VA 0AG {NTAOOUUE VA HAG TTAPEXETE WG ACPAAEIN yIa VO CUVAYOUUE
MpoBeopiakh ZupBacn padi oag.

«Amaitnon MNpdéoBetou MepiBwpiou» onuaivel aitnua pag yia Tood 1O OTT0I0
BewpoUpe ammapaitnTo yia va dIatnernooude 1o TTood Tou MepiBwpiou OXETIKA HE
TNV aia Tou Nopiopatog Ayopdc.

«Katovopalopevog Aoyaplacpdg» onuaivel Tov Tpatmedikd Aoyapiacud Tng
Ebury Tov otroio rpoadiopifouue otnv EmReRaiwon Odnyiwyv MNMAnpwng.

«HAEKTPOVIKO ZUOTNMO» GNUAIVEI TNV NAEKTPOVIKN TTAATQOPUA Kal dIETTAP (TTOU
@IAogeveiTal atd €udg) HECW TNG OTTOIAG EXETE TTPOCRACN OTIG TTEPICOOTEPES (AANG
OXI OAEG) TIG YTTNpETieG.

«EvToAR» onpaivel TIG TITANPOQYOPIEG TTOU YOG TTAPEXETE OXETIKA WE Mia ZuvaAAayh.

«MAnpwMA» onuaivel ekkaBapiouyéva TTood TTou TTapaAapBavovTtal atmod udag ato
£0GG OXETIKA We pia Zuvaliayn, oupgwva pe 1o ApBpo 20.

«Moodé MAnpwuRARg» onuaivel To TTAAPEG TTOOO TTOU OPEIAETAI va Pag KATABAAAETE
TTPOKEIYEVOU VA TTPAYUATOTTOINCOUME TNV ZuvaAlayrh oag, OTTwG TTpoadlopileTal
otnv EmpBeBaiwon Odnyiwv MAnpwunig.
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2.2

23

2.1.29

2.1.30

2.1.31

2.1.32

2.1.33

2.1.34

2.1.35

2.1.36

2.1.37

2.1.38

«EmpBepaiwon Odnyiwv TMAnpwpung» onuaivel 10 email Tou BOa cag
atrooTeiloupe  yia okotroug  emBeBaiwong Tou [MoooUu TMANpwuAG Kal Tou
Noyapiacuou Aikaiouyou.

«Néuiopa Ayopdg» onpaivel To VOUIOUA TTOU ayopadeTe atmo eUAG.
«PSRs» onpaivel Kavoviopoi mrepi YTnpeoiwv MNAnpwuwy Tou 2017.
«Noéupiopa MwAnong» onuaivel 1o vopioua TTou Ba TTwARoeTe O¢€ UGG,

«YTnpeoieg» onuaivel TIG UTTNPECiEG OUVOAAAYHATOG KOl GAAEG OXETIKEG
uTTnpeaieg TTou TTpoadiopifovtal oto ApBpo 1.1.

«ZUppaon Owewg» onuaivel pia oUuBacn cuvaAAdyuatog duvduel TG oTToiag
OUPQWVOUUE va avTOAAGEOUUE XPAMATA HE IO CUPQWVNPEVN I00TIPIO €vTOg 48
wWpPWvV aTTé TNV ouvayn TNG CUPPBACEWG.

«TM» onuaivel évag dedVTWG EYKEKPIUEVOS I KATAXWPENHEVOS TTAPOXOG UTTNPECIWV
TTANPoQopIwV Aoyaplacuou («AISP»), TTApoxog UTTNPECIWV EKKIVNONG TTANPWUWV
(«PISP») 1 ekd6TNG péoou TTANpwung pe kapta («CBPII») (6TTwg opifovtal o1 6pol
autoi ota PSRs).

«ZuvaAAayi» onuaivel pia ZouBaon Owewg i yia MNpoBeouiakr ZUpBacn n otroia
ouvaTmTeTal cUPQWva pe To Apbpo 19.

«MeTag@opd» aonuaivel TNV PETAPOPA TTOOWYV 0€ AIKAIOUXO TTOU €XEI KATOVOUOOTEI
atd £04¢.

«Amoédei§n ZuvaAdayig» onuaivel empeBaiwon mou atrooTéEAeTal atTd €udc
(Méow email) n oTToia AvaPEPEl TA OTOIKEIQ YIS ZUVAAANAYNAG.

‘Exoupe diaipéael Toug Opoug ae dpbpa Kal £XoUNE I0AYEI ETTIKEQPANIDES TTPOKEINEVOU VA TOUG
KATAOTACOUE TTIO eUavAyvwoToug. O1 eTTIKEQPAAIGEG eV ATTOOKOTTOUV OTO VA ETTNPEGCOUV TOV
TPOTTO gppnveiag Twv Opwv.

2T1oug TTapovTeg Opoug:

2.31

2.3.2

2.3.3

234

OTav ava@ePOUaaTE OE £va TTPOCWTTIO, AUTO PTTOPEI VO GNaivel 010dMTTOTE ATOUO,
ETAIPIKO OWUA, €vwan, €TAIPIKA OXEON, ETIXEIPNON, KATATTIOTEUPA, opydvwaon,
Kovotrpagia, kuBépvnon, TomiKA 1 SNUOTIKN aApxr), KUPBEPVNTIKN 1 UTTEPEOVIKN
uTTNPETia f TUAPA, KPATOG ) KPATIKI UTTNEETIa ) oladrTTOTE GAAN OVTOTNTA,

otav avagepOuacTe o€ VOUO 1R VOHOBETIKN didtagn, autd TrepIAaupdavel KaBe
UTTOKEiuEVN vopoBeaia TTou e@apuoleTal OUVAMPEI aUTWY Kal TuXOv aAAayég,
TPOTTOTTOINCEIG, ETTEKTACEIG, CUYXWVEUOEIG, ETTAVOBETTTIOEIG KAI/| AVTIKATAOTACEIG
Tou €&v ASyw vouou 1 vouoBeTIkNAG dIATaENG Kai/f] TNG UTTOKEINEVNG VopoBeaiag,
OTTWG EKACTOTE I0XUOUV,

0Ia0ATTOTE AVaPOPA PaG OTOV EVIKO TTEPIAAUBAVEI TOV TTANBUVTIKO Kal avTioTpoga,

0IadATTOTE avapopd pag ae GUAO TTepIAauBavel KABE QUAO,
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3.1

3.2

2.3.5

2.3.6

2.3.7

OIadATTOTE avagopd o€ Wwpa gival o€ wpa HB,

oladnToTeE  AéEN  okoAouBei TG AéCeig  TrepiAaufdvel,  TTeEpIAauavouy,
oupTrepIAapBavopévou, €dIKA i AAAEG ouvaQeig AEEEIG gival EVOEIKTIKEG Kal yia
AOYyoUG €u@aong Kal &V ATTOOKOTTOUV OTO VA TTEPIOPICOUV TNV Evvold TwWV AECEWV
TTOU TTPonyouUvTal, Kal

oladnTToTE avaPopd Ot «OUPPBAAAOPEVO» 1 «OUPBAAAOuEVOUG» onuaivel e0dg
KaI/f EPAG OTTWG ATTAITEITAI OTTO TO OUYKEIYEVO.

Maz NA AnokTHzETE MMPOzBAZH =TIz YNHPEXIEEZ MAS

MNa va XpnoIYOTIoINCETE TIG YTINPETIEG HAG OPEIAETE VA EYYPOPEITE yIa va dNUIOUPYNOETE Eva
Noyapiaocué E-Money Account:

3.11

3.1.2

€iTe xpnoigotrolwvTag T0 HAEKTPOVIKO XUoTnua pog, KAvovtag KAIK oTo «AvoigTe
Aoyaplaoud» Kal akoAouBwvTag TIG 0dnyieg, N

oupTmAnpwvovtag xdaptivo ‘Eviutmo Aitnong (1o omroio Ba cag TTapEXOUE)
UTTOYPA@OVTAG Kal ETTIOTPEPOVTAG TNV ZUUPBACT 0AG O€ EUAG.

Otav xpnoiyotrolcite To HAekTpOVIKG 2Z00TNUA:

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.24

Ba mpétrel TAvTa va AapBavete OAa Ta eUAoya PETPA yia TNV aoQaAir QUAAEN Twv
oToIxEiwv €106d0u Tou Aoyaplacpou E-money cag. XuvioTdTtal n aAAayrf Tou
KwOIKoU TTpooRaong oag (password) TAKTIKA (TOUAAXIOTOV ava TpeIg (3) £wg £E1 (6)
MAVEG) TTPOKEINEVOU va TTEPIOPIOTEI O Kivouvog Trapafioong aoc@alegiag aTov
Noyaplaoué E-money oag,

VA PNV aTTOKOAUTITETE TA OTOIXEIA £10000U 0UG O Kavévay,
00G OUVIOTOUME VO Unv:

(1) eMAEyeTe aToIXEia €10600ou yia Tov Aoyapliacud E-money cag tou va
MTTOPEI EUKOAA VO JavTEWEI KATTOIOG,

(2) OUVOEEOTE O€ OUOKEUEG YIa TIG OTToieG Oev DIABETETE TTARPN €AEyXO 1 TTOU
Ogv avrkouv o€ £0dg,

(3) AQAVETE XWPIG ETMITAPNCN OTTOIECONTIOTE OUCKEUEG WE  TIG OTIOIEG
ouvoednkate atov Aoyaplacud E-money oag,

(4) TTapauévere ouvoedepévol otov Aoyaplacud E-money cag otav Ogv
XPNOIMOTIOIEITE TIG YTINPETIEG Pag, N

(5) YPAQPETE T OTOIXEIA €10000U Tou Aoyapiaouou E-money ocag o€ onueia
TToU PTTopoUV €UKOAQ va avakaAu@Bouv Kal/fj Xwpig va Ta GUYKAAUTITETE
KaAQ,

eqv €xete oladATroTe €vOeIiEn R uTTowia OTI TO OTOIXEIO €10000U, O KWOIKOG
TpoéoBacng A GAAeg AeiToupyieg ao@algiag Tou AoyapiaopoU E-Money oag
Xa6nkav, KAGTTNKAv, UuTreEaIpEédnKkav, xpnoipgotroindnkav xwpi¢ egouaioddtnon f
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3.3

3.4

3.5

41

Ka®' olovdATTOTE AAAO TPOTIO TTOPARIACONKAY, OQEIAETE va ETTIKOIVWVINOETE WO
Mag xwpig adikaloAdynTn kabuoTépnon HOAIG AGBETE yvwon Tng OTTWAEIAG,
KAOTTAG, umre€aipeong A pn €gouciodoTnuévng XPAong Kai va aAAGEeTeE KWOIKO
TpdoRacng, Kal

3.25 €dv vopiCete OTI KATTOI0G GANOG yVWPIlel TOV KWOIKO TTPOCPRACAHS 0O OQEIAETE Va
TOV aAANGEETE TO OUVTOUOTEPO duVaTO.

EvdéxeTal va oag ¢nticoupe TTpOoBeTa SIKAIOAOYNTIKA TTPOKEINEVOU VA CUUUOPPWVOUOOTE HE
TIG UTTOXPEWOEIG JAG TTPOG PUBUIOTIKEG apXEG MaG 1 Pe dANoug E@apuooTéoug Nopoug.

Méow Tou HAekTpOVIKOU ZUCTANATOG, Ba COG TTAPEXOUUE PACIKEG TTANPOPOPIEG OXETIKA UE
OAeg TIG ouvaAhayég Tou Aoyapiaopou E-Money oag kai éva I0TopIKO ouvaAAaywy, avd TTaoa
OTIYMA, Kal ol &V AOyw TTAnpo@opie¢ WTTOpoUV va pPeTapopTwBolv wg €kBeon Kal va
a1roOnKeUTOUV Kal va avatrapaxBouv avaAAoiwTeg.

Oi0dnToTE £yypa@o cag atrooTEAAOUNE péow email pTTopei va atmmooTaAel wg NAEKTPOVIKO
ouvnuuévo (Tr.x. wg PDF). O@eilete va dIaoc@aAileTe OTI OI NAEKTPOVIKEG OOG TUOKEUEG Eival
PUBUIoPEVEG OUTWG WOTE va Aaufdvouv Ta punvopatd pog (yia TTapddelypa va OIaBETETE TO
KATAAANAO UAIKO, AOYIOUIKO, AEITOUPYIKO OUGTNHA Kal TIPOYPAMNMa TTEPIRYNONG).

H IXEZH ZAX MAZ1 MAZ

H mrapoloa Z0ppaacn Ba Tebei o€ 1I0XU Aueaa:

411 0TV EYYPOPEITE PEOW TOU IOTOTOTIOU YOG KOl KAIKAPETE yIa va atrodeXOEeiTE TOUG
Opoug, 1
41.2 €AV ETTIKOIVWVIAOOUUE TNAEQWVIKWG 1 MEOw email, Katotmv  TTapalafrig

OKAVAPIOPEVOU UTTOYEYPANMEVOU avTIYPA@POoU TNG TTapouoas SupRdoswd,

ekdoTtn n «Hpepopnvia ‘Evapéng loxiog».

4.2

4.3

5.1

H mapouca ZouBacn TiBetal o€ 1oxU0 TV Hugpounvia ‘Evapéng loxuog kai Ba Trapaueivel v
TIARPN 1I0XU €T adpIoTOV EKTOG Kal £wg OTou AuBei atrd €0dG¢ 1 epag duvdpuel Tou Apbpou 9.

O@eileTe VA PAG EVNUEPWOETE TO TUVTOUOTEPO dUVATO OE TTEPITITWAN AAAAYAS TWV CGTOIXEIWV
TTOU JOG €XETE TTAPEXEI, TUUTTEPIAGUBAVOUEVNG:

4.3.1 TNG aAAayng ovopatog, dieubuvong f E€ouciodoTtnuévwy Mpoowttwy, R
4.3.2 0UOIaoTIKAG METABOANG TNG OIKOVOMIKAG 0ag KATAoTaong.
Ol EITY'HZEIZ ZAZ

AnAWVETE KOl Pag gyyudoTe OTI KATA TNV NUEPOUNVia olvayng Tng rapouoag ZupBaoewg (kal
o€ ouvexn Bdon):

511 Ba ouppopewveoTe TTavToTe PEe OAoug Toug E@appooTtéoug Nopoug kai dev Ba
XPNOIYOTTOINCETE TIG YTTNPECiEG yia OKOTTOUG VOUIMOTIoINONG €06dwv  atmod
TTapavoueg dpaaTnNEIOTNTEG, GOPOBIAPUYNG 1] XPNUATOdATNONG TNG TPOUOKPATIAG,
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6.1

6.2

6.3

71

7.2

7.3

51.2 dev Ba xpnolgoTroiNoeTe TIG YTINPECIEG yla Tnv TTPAYMATOTIOINCN OUIYWG
KEPOOOKOTTIKWYV CUVAAAQYWYV, Kal

513 OAeG oI TTANPO@OPiEG TTOU HaG Trapeixate (CUPTTEPIAGUBAVOUEVWY QUTWY OTO
‘Evtutro AiTnong) otrotednroTe, ival aAnBeig, akpiBeig Kal TTANPEIC.

EYOYNH

Aedopévou o1 o1 TTapoévTeg Opol oag TTapEXovTal TTPOCWTTIKA WG TTPOCWTTO, dev Ba pépoupE
€UBUVN YIO TUXOV ETTIXEIPNMUATIKEG ZnUiEG ] KOOTN TTOU €VOEXOPEVWG UTTOOTEITE (OTTWG TT.X.
ATTWAEIO ETTIXEIPNUOTIKWY KEPSWV I EUKAIPIWV).

Agv Ba @€poupe eubuvn £vavTl 0ag yia oladATTOTE {nuia TUXOV UTTOOTEITE:

6.2.1 eav oloodnmote E@appooTtéog NoOpog dev pag emTpéWel va EKTTANPWOOUUE
01adNTTOTE UTTOXPEWON Jag UTTO TNV TTapouca Zuupaacn,

6.2.2 n otroia atmroppéel ato ) oxeTifetal e Eva Meyovog Avwtépag Biag, i
6.2.3 atroppéel ato f oxeTiCeTal pe Meta@opd r; ZuvaAAayr OTTouU eVEPYACANE CUNQWYVA
ME TIG pNTEG 0ag 0dnyieg.

Titrote oTnV Tapouca ZuUuPacn Otv duvatal va BewpnBei 6T atrokAeiel ) TTeplopilel TNV
€UBUVN TwV CUPPBAAAOPEVWV OXETIKA WE:

6.3.1 Bavaro f cwuatik BAGRN TTou o@eiAeTal o€ auéAeia,

6.3.2 atrdrn, weudn dnAwaon 1 86Ao, N

6.3.3 olodiTToTe dAAO {NTNUa yia To oTToio dev duvartal (Kal oToV BABPG TToU ETITPETTETAI)
va TepioploTel | va oTTokAsloBei n €ubuvn cluewva pe Toug E@appooTéoug
Népoug.

AIKAIQMATA LYMWHOIZIMOY
Ava TTdoa oTIyur JTTOPOUKE VO CUPWYNQICOUNE O10dNTTOTE TTOOA JOG OQEINETE E:

711 oladnTroTe €uBUVN éxoupe Evavti oag (eite duvdpuel TNG TTapoloag ZUuuBACEwWG EiTe
AAWG), €dv o1 euBuveg TTPOG CUUYNPICHO ekPpAalovTal OE SIOPOPETIKA VouiouaTa,
EVOEXETAI VO PETATPEWOUHE OIAOATTOTE €K TWV €UBUVWV [E TNV ICOTIWIO TNG ayopds
Yl TOUG GKOTTOUG TOU GUUYN@PICUOU, Kal/f

71.2 0I00ATTOTE TTOOG GG KATAVEUETAI TO OTT0I0 TNPEiTE aTov Aoyapiacud E-Money.

OAa 1a 100G TTOU POG o@eilovtal duvduel Tou TTapoviog ApBpou 7 ogeilouv va pag
KaTaBaAAovTal TTANPWG Kal YTTOPEITE va AQAIPEITE I VA TTAPOKPATEITE ATTOKAEIOTIKA Ta TTOCA
TTOU UTTOKEIVTAI O€ POPO, OTTWG aTTAITEITAI aTTO TouG EapuoocTéoug Nopoug.

ZXETIKA Pe oladATToTe AN&ImTPOBeoun o@elAr Bdoel TNG TTapoloag ZUuPRacng, €XOUME TO
dIKaiwpa va oag ¢nTHooUPE va TTANPWOETE TO OPEINOUEVO TToCd, atrd Tn OTIYUR TTOU
kaBioTatal TTANPpwTEO, Padi YE TOV TOKO TTOU WPINACEl KaBnuepivwg Pe Baon 1o EmiTékio yia
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7.4

8.1

8.2

8.3
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OAa Ta aveEd@AnTa Tood. MTopoUpe ava Taca OTIiyhR va ¢nTAcoupe Auean TTANPWHN
oA6kANnpou 1) yépoug Tou oPeINduEVoU TToooU Padi e TOUG TUXOV TOKOUG TTOU £XOUV CWPEUTEI.

Edv éva mood trapapével aveEdPAnTo, evdExeTal va AGROUME PETPA €iOTTPAENG OPEIAWV,
oupTtrepIAapBavopévng TnG TTPOGCANWNG EICTTPAKTIKAG £TAIPEIAG A AAAWY TPITWYV, TTPOKEIPEVOU
va ouvdpdpouv aTny gioTTPagn OIoUBHTTOTE TTOCOU PAG OPEIAETE.

AAAATEZ :THN NAPOYZA TYMBAZH

ATTO KaipoU €Ig Kalpdv Ba xpelaoTei va aAAdgoupe Toug 6poug TnG TTapoucasg ZUPBACEwWC.
MTropoUpe va TTpoPAEWoulE opIouEéVOUg aTTd TOUG AGYOUG yia Toug oTroioug Ba fTav dikaio
yia €UAG va TO TTPAEOULE, KAl TOUG ATTapIOUoUuE v auvexeia, aAAd oTo PEANOV evdExeTal va
BeAnooupe va kavoupe aAAayEG yia GAAOUG AGYOUG.

MTtopoUpe va kdvouue uia aAAayrp otnv Tapolca  Zuufacn yia olodnATrote  Adyo
(oupTtrepiAauBavopévwy Twv akOAouBwyv), pe KGBe aAAay va GuvioTd €UAoOyn Kal avaioyn
amdvinon o€ Pia alAayr TTou Pog €TnEeddel 1 TTou €UAOYwg TTioTevouue OTI Ba pag
ETTNPEATEL:

8.2.1 Mia aAAayr] VOUIKWV 1 KAVOVIOTIKWY OIaTALEWY [CUUTTEPIAAUPBAVOUEVWY KWOIKWY
TOU KAGOOU Kal ammo@dcewy TnG YTNpeaiag XpnuatomoTwTikoU AlauecgoAaBnTh
(Financial Ombudsman Service), yiag puBUIOTIKAG apXAG 1N evog dikaoTnpiou] A
ouoTNUATWY TIANPWMNAG YeVIKA. o TTapddelyua, evOEXETAl va TIPETTEl vd
aAMAGEoupe TIG ammaITAoelg aog@aAgiag pag yia Tov Aoyapiacuyd E-Money oag,
TTPOKEINEVOU VO CUPPOP@WOOoUNE PE vEQ, UPNAGTEPA KPITHPIO TTOU BETEl O VOUOG,

8.22 og TEPITITWoN TTou n aAAayh eival Tpog 6@eNdg 0ag, yia TTapAdelypa oTav
€I0AyoupE vEQ TTPOIGVTA | UTTNPETIEG ) OTAV BEATILOVOUE TIC UPICTANEVEG,

8.23 ylo va oTTelkoviooupe pia aAAayr) oTig dartrdveg Asitoupyiag Ttou Aoyaplaouou
E-Money odag 1} Tapoxng OXETIKWY UTTNPECIWY OE €0dG, i yia va aAAdgoupue Tov
TPOTTO TTOU YiVOVTaI 01 XPEWOEIS VIO UTTNPECIEG Kal TTPOIOGVTA (YO VO OTTEIKOVIOOUNE
TOV TPOTTO TTOU TA XPNOIUOTTOIOUV OI XPHOTEG), €10AyoVTag, Yia TTapddelyua, éva
vEO TENOG,

8.24 TEXVOAOYIKEG €EENIEEIC (A avauevOoueveg €EeAiEeIG) (OupTTEPIAAUBAVOUEVWV TWV
ouoTnUATWyY TTOU XPENOIJOTToIoUVTal YIa T A€IToupyia Tng €mixeipnong) i wg
amavtnon o€ mlavolg KIvoUvoug aotnv ac@aigia Tou Aoyapiacpou E-Money
aAAadovTag yia TTapddelypa Ta BAPATA Ao@AAEIOG TTOU TTPETTEI VA AKOAOUBNOETE
yla va éxete mTpooPBacn otov Aoyapiacud E-Money cag A va UTTORBAAAETE pia
EvTtoAn i EvioAnl E-Money, 1)

8.2.5 w¢ amavrnon o€ KABe AAAn aAAayn TTou pag emnpeddel, €av eival dikain n
METAKUAION TWV CUVETTEIWV TNG AAAAYAG OE €0AG, TTPOKEIYEVOU YIA TTAPABEIYHA VO
arreikoviCovTal o1 €eAIEEIC 0TI BIOCUVOPIAKES TTANPWHEG.

EvdéxeTal va TtrpaygatotToifjooupe aAAayég yia olovditrote dAAo Adyo Tov oOTToi0 OtV
MTTOpOUE va TTPORBAEYOUE, TT.X. YIO VA ATTAVTIOOUNE G€ aAAQYEG JETASU TWV AVTAYWVIOTWY
Mag o1 oTroieg €TnNPEeAfoUV Tov TPOTTO WE TOV OTIOI0 ETTIBUPOUPE va 00G TTAPEXOUME TIG
UTTNPETIEG POG.
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8.4

8.5

9.1

9.2

9.3

Oa oag €I0OTTOIOUNE YPATITWG OXETIKA e o1adnTToTE aAAayr oTnv TTapolca ZXUpBacn (eite
TaxudpouIkwg €ite péow email). H Tpoteivouevn petaBoAn Ba TiBeTal o€ 1I0XU AQUTOUATWG TNV
nUEPOUNVia TToU avaypda@eTal oTnv €190TT0INCT KAG, N OTToia NUEPounvia Ba gival TOUAdyIoTov
0Uo (2) prveg PETA TNV nuepounvia TTapaAaBng Tng €100TT0INONG, €KTOG €AV PaAG TTETE OTI
BéAeTe va kAeioete Tov Aoyapiaoud E-Money oag kal va AUoeTe Tnv TTapouca Suupacn TTpiv
atmd TNV ev AOyw nuepounvia. Av dev BéAeTe va BewpnOei OTI atTodéxeoTe pia TTPoTEIVOUEVN
aAlhayr, Ba Trpétrel, TTpoToU TeBEi o€ 1I0XU N aAAayr, va Pag Treite OTI BEAETE va KAgioETE TOV
Noyapiaopdé E-Money cag kal va AUoeTe Tn ZUufacn pe €pdg. Aev Ba empdAoupe kapia
xpéwaon Adyw AUong av TepuaTioeTe TN Z0PPAoN UTTO AUTEG TIG CUVONKEG. Av Bev PaG TTEITE OTI
BéAeTe va KAgioeTe Tov Aoyaplaopd E-Money oag kai va AUCETE TN Z0PPAcT PE EPAS TIPIV TRV
nuepopnvia katd Tnv otroia TiBeTal og 10X0 n aAAayr), Ba Bewpndei OTI £xeTe atTodexTEl TNV
aAAayn TTOU 0OG YVWOTOTTOIAONKE.

Mmopeite va pag evnuepwaoete oTto help@ebury.com 611 €mmOupEiTe va AUCETE TNV TTapouca
2U0uBaon (kai va kAeioete Tov Aoyapiacud E-Money cag) mpiv Tnv Béon oe 1ox0 Twv
aAAaywv, GAAwg Ba Bewpeite OTI €xeTE aTTOdEXOEI TIG AAAAYEG.

NYZH

Mrtropeite va AUCOETE TNV TTapoUuca 2ZUPBacn OTToTEOATTOTE, XWPIG aITIoAdYNaOTn, TTAPEXOVTAG
Mag TTpdTEPN €100TTOINGN TOUAAYXIOTOV £vOG (1) uNVOG.

Mtropoupe va AUcoupe Tnv TTapoloa Z0uRacn, Xwpig aITloAdynarn, TTapEXOVTag oag TTPOTEPN
€100TT0IiNaN TOUAGXIOTOV BUO (2) JNVWV.

Mtropoupe va AUcoupe Tnv TTapoloa ZUuBacn Aueca, Xwpig 100TToinan (ev OAw 1 €V PEPEN)
€qv:

9.31 XPNOIPOTIOIEITE TIG YTTNPETieg pag SoAiwg A TTapavouwg,
9.3.2 ATTaITEITAI VA TO TTPAEOUNE aTTd TO VOO 1 pUBUICTIKY apXHh,
9.3.3 Kard Tnv amowr] pag (evepywvtag €uldywg), o@eiloupe va 1o TpdEoupe

TTPOKEIUEVOU VA EKTTANPUWOOUNE VOUIKEG i} PUBUIOTIKEG JOG UTTOXPEWOEIG,

9.34 TapaBidlete TNV TTapoloa 20uPBacn A ommoladATToTe AAAN cuuBacn ue eudg A TIg
>uvdedepéveg Emixeipioeig pag, i

9.3.5 yvwpifoupe A €xoupe €UAoyeg utTowieg OTI TTapafidlete Tnv loxtouoa NouoBeaia
(4 e€ivar mBavév va TpokaAécere n Ebury va Tapafidoer v loxUouca
NopoBeaia), ouptrepiAapBavouévng TG vouoBeaiag mou agopd Tnv amarn n v
KATATTOAEUNGN TNG VOMUIPOTTIOINONG €00dwv a1rd TTapdvoueg dpacTnEIOTNTEG Kal
TNV KATATTOAEUNON TNG XPNHAToddTNONG TNS TPOUOKPATIOG.

©a oag TTouuEe OTI TTPOKEITAI VA TO TTPAEOUNE TO CUVTOUOTEPO dUVATOV, EAV JAG TO ETTITPETTEI O VOUOG.

9.4

AANwG, evOEXETOI VO avaaTeiAOUpE 1 va AUooupe Tnv TTapouca Z0uBacon f Tig YTINPEaieg (ev
OAw N v PEPEI) OTTOTEDNTTOTE, YE APEDN I0XU, aTTOOTEAAOVTOG €100TTOINCT, EGV:
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10.

10.1

10.2

10.3

9.4.1 TapafidoeTe oladnTmoTe ouaiwdn dNAwaon A eyyunon otnv Trapolca ZUuBacn N
KaB' olovORTToTE GANO TPOTTO TTPOREiTE O€ ouaiwdn TTapafiaon TnNg TTapoloag
>uuBaoewe,

942 Tapapidoete | kKA’ olovdATToTe AANO TPOTTO AdUVATEITE va CUPUOPPWOEITE HE

olovdnmote EpappooTtéo Nopo,

943 EXOUUE OUCIWOEIC APPIBONIEG OXETIKA PE TNV ETTAPKEIN TWV TTANPOPOPIWV TTOU UAG
TTapeixare,

9.4.4 €qv €i0TE aPePEYYUOG,

9.4.5 MIa appodia puBUICTIKA 1| GOTUVOMIKY OapPXN EKKIVAOEI PUBUICTIKY ] EKTEAEOTIK

dladikaagia f €pguva evavriov 0ag,

9.4.6 uttapxel GAAn  aAdayfp oTnv  KatdoTtaor ocag  (ouuTrepIAaupBavouévng TG
emdeivwang A TNG aAAayrg TNG OIKOVOMIKAG 0OG KATAATACNG) TNV OTToia BewpoUue
oucIwdWG OUCUEVNA YIa TNV GUVEXION TwV YTTNPECIWY,

94.7 éva leyovog Avwrépag Biag ouvexiCetar yia 1epioodTepeg amo Tpeig (3)
OUVEXOUEVOUG NUEPOAOYIOKOUG PNVEG, A

9438 edv KaT@ Tnv €UAoyn amown pag, Oev €ioTe TTAEov KATAAANAOG va AGBETE TIg
UTTNPEDIEG.

ZYNENEIEZ THZ A'YZHZ
Katomv Tng ARgewg A TNG yia olovdATTOTE AOyo AUCEWG TNG TTOPoUCaG ZUUBACEWS OPEIAETE:

10.1.1 va eEo@AnoeTe dueca OAeg TIG eKKpepoUoeG ZuvaAAayéG (TTPOG ATTOQUYH
auo@IBoAiwy, Ba ouvexiCoupe va OiIKaloUPOOTE va oupyneiooupe 1 va
TTAPOKPATHOOUUE TTO0d, oUPpwva Pe To ApBpo 7), cucowpeupéva TEAN Kai
OTToI00ATTOTE AAAQ TTOOA TTOU OQEIAETE SUVAUEI TNG TTAPOUOCAG ZUPBACEWG, Kal

10.1.2 EKTOG €dv GAAWG TIPOBAETTETAI PNTWG OTNV TTapouca ZUufacn Kol PE Tnv
EMQUAAEN TUXOV SIKAIWUATWY ] UTTOXPEWOEWV TTOU £XOUV CUCOWPEUBET TTPIV TNV
AUon, oudeic oupPaAAduevog Ba  éxel TTEPAITEPW UTTOXPEWON £vavTl TOU
avTioupBaAAGpevou duvapel TNG TTapoUoag ZUPPBATEWS.

Katétmiv Tng AUong Tng TTapouoag ZupBacewg, Ba:
10.2.1 KAgiooupe TUXOV EKKPEPOUOEG ZUVAAAQYEG Kal

10.2.2 Ba agaipéooupe amd Tov NAoyapiacud E-Money O6Aa Ta TEAN Kal Ta TTOCG TTOU
oQeiheTe  Ouvduel NG Tapoloag Zuupdoewg Kal Ba  PETAQEPOUME TUXOV
gvaTTouEivavTa TTOOG OTOV KATOVOUALOpEVO TPaTre(ikd 0ag Aoyaplaoud (Me Tnv
EMQPUAAEN Twv GAAwV diatdgewv TNG TTapoucag ZUPBATEWS).

H Alon tng mapoucag ZupPBdoewg dev Ba emnpedlel Tuxov dIoTAEEIC TG TTapoucag
>upBAacewg ol OTToiEG €iTE PNTWG €iTe ATTO avayKaio CUVETTEIA, TTPOOPIovTal va ETTIRILLOOUV
NG AUONG.
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11.

11.2

enikoINaN'1A MAZ1 MAE /| TTAPATMTONA

Edv emBupeite va emkoivwvAoeTe padi pag oxXeTikG pe Ttov Aoyapiacpd E-Money cag R
oladNTToTE YTINPECIQ, YTTOPEITE va TO TTPALETE (eKTOG €AV AAAWG TTPOBAETTOUNE) PEOW €VOG
ExkmrpoowTtrou Ebury 1} emKoivwvwvTag Pe To help@ebury.com.

Edv ciote duoapeoTnuévog pe oladATTOTE YTINPEDIA JAG UTTOPEITE VA ETTIKOIVWVHOETE Yadi pag
YPOTITWG, XPNOIMOTTOIWVTAG OIEGONTTOTE aTTO TIG aKOAOUBES TTANPOPOPIEG:

Taxudpouikwg: TuApa Zuppdpewaong

Email:

11.7

Ebury Partners UK Limited
0Od&6¢ Victoria 100
Novdivo

SW1E 5JL
complaints@ebury.com

Edv emBupeite va piAfoete ameubeiag pe €vav  Exkmpoéowtro Ebury, TapakaAoupe
XPNOIYOTIOIEIOTE TOUG TNAE@WVIKOUG aplBuolg eTmKovwviag oTov akdAouBo ouUvdeoO:
https://www.ebury.com/contact-us/.

MNa Tepaitépw TANPoPopieg oXeTIKA he TNV MoNITIKA Mapatmévwy pag, TTapakaAoUue OTTwG
avarpégare oTo www.ebury.com/complaints-policy/.

Edv 10 mTapdtmovo cag TTapapével AVETTIAUTO, evOEXETAI va BIKAIOUOTE VA TO TTOPATTEUWETE
otnv Ymnpeoia XpnuatomoTwTikoUu Alapuecolafnty (Financial Ombudsman Service)
(«FOS»). Mepaitépw TTANPOYOPIEG, GTOIXEIO ETTIKOIVWVIOG KAl ATTAITHOEIG ETTIAEEINOTNTAG Eival
O1a6éo1ueg oto www.financialombudsman.org.uk. 2& OPICUEVEG TTEPITITWOEIG EVOEXETAI ETTIONG
va dlkaiouaTe va uttoBalete 1o Trapdmovo cag otnv FCA, n otroia Ba xpnoiyoTtroicel 1o
TTOPATTOVO 0OG VI VO EVNPEPWOEl TIGC PUBUIOTIKEG TIG dpacTnpioTnTeg. lMNa TepaITépw
TTANpo@opieg TTapakaloUpe etmkoivwviaTte pe Tnv FCA oto 0800 111 6768 (apiBudg xwpig
Xpéwaon).

EvoéxeTal emmiong va SIKAIOUOTE va XPNOIPOTTOINCETE TNV TTAATQOpa HAekTpovikAg ETriAuong
Alagopwv TG EupwtraikAg EmiTpoTtrig Trpokeiyévou va emAUceTe TO TTapdmovoe cag. H
TAaT@Opua gival l1aBEaIun OTO ec.europe.eu/adr.

O1 Ymnpeoieg pag dev kaAutrtovral ammd 1o UK Financial Services Compensation Scheme
(Zx€010 Atrolnuiwaong XpnUaToToTWTIKWY YTINPeaiwy Tou Hvwuévou BaalAeiou).

Mépog B: O Aoyapiacudg E-Money Zag

12.

12.1

12.2

O AOTrAPIAZMOZ E-MONEY

O ANoyapiacuég E-Money oag cival évag Aoyapiagpog NAEKTPOVIKOU XPAHOTOG O OTT0I0G 0ag
EMMTPETTEI VA TTPAYUATOTIOIEITE KAl VA AAPPBAVETE NAEKTPOVIKEG TTANPWHEG CUPGWVA PE TOUG
6poug Tou TTapévTog ApBpou 12.

O Aoyapiaopog E-Money oag dev gival TpoowTTikég TpatTedIkOg Aoyaplaouog i Aoyapiaouog
TapieuTnpiou kal dgv Ba atrokopioeTe TOKOUG £TTi TOU TTOOOU TTOU dlaTNPEITE oTOV Aoyapiaoud
E-Money.
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13.

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

Q¢ o mapoxog Tou Aoyaopiaogpou E-Money ocag, ciyooTte eykekpiyévol amd Tnv Apxn
XpnuaTooikovoulkng ZupTtrepipopdg [Financial Conduct Authority (FCA)], oUpgwva pe 1a
EMRs (ApiBudg Avagopdag Emixeipnong: 900797) wg idpupa nAeKTpoviKoU XPAUATOG, TO
OTT0i0 pag EMTPETTEl VA €KOIOOUPE NAEKTPOVIKO XPAMA Kal va TTAPEXOUNE UTTNPECIES
TTANpwPAG. Ta TTepIoodTEPES TTANPOPOPIES VI EPAG, BAETTE TO MNTPWO XPNUATOTTIOTWTIKWY
Ytnpeoiwv: https://reqgister.fca.org.uk/ i kaAéote Tnv FCA oT1o 0800 111 6768.

Q¢ idpupa nAeKTPOVIKOU XPRMOTOG, UTTOXPEOUUAOTE va dlac@alifoupe OTI Ta «OXETIKA
KEQPAAQIO» «TTPOOTATEUOVTAI» ETTAPKWS. YTTAPYXOUV BIAQPOPETIKOI TPOTTOI PE TOUG OTTOIOUG
emrTuyxaveral autd. Emmi tou mmapdvrog, XpnolgotroioUue TN «uEBodo dlaxwpiopoU», TTou
onuaivel OTI Ta OXETIKA Ke@AAaia TTou TrapaAlauBdvovtal ammd €udg Kal avTioToIXoUV O€
NAekTpOVIKG XpAMa, Ba kpatolvral Oe €vav 1 TTEPICOOTEPOUG XWPIOTOUG TPATTECIKOUG
Aoyaplaopoug, &exwploTd atrd Ta OIKA pag Ke@aAaia, clugwva pe Ta EMRs kai PSRs. 2¢
TEPITITWAON TITWXEUONG MAG, Ta &v Adyw Ke@AAaia Ba dnuioupyriloouv dia avegdpTnTn
OeCapevr TTEPIOUCIAKWY CTOIXEIWV N oTroia gival aveEdpTnTn atmd TNV TITWYXEUMEVN ETAIPEIQ
Mag Kal o dlaxelpIoThG SIKaloUTal VO aag ETTIOTPEWEI TO KEQPAAQIO 0ag atrd auTh Tn deapevn
(kaT@ TTPOTEPAIOTNTA £VAVTI AAAWYV TTIOTWTWY).

O Noyapiaoudg (o1) E-Money Ba gival GTo vouIoua TnG TTIAOYAS 0aG.
XPHzZIMOMOINTAE TON AOFAPIAZMO E-MONEY

Oa moTwooupe OTTola KePAAaia AdBoupe atd €0dg, ) atTd TpiTa Yépn yia Aoyapiacud oag,
oTtov Aoyaplacpuo E-Money ocag.

O Noyapliacpog E-Money oag pmropei va xpnoipotroinBei yia:
13.2.1 va dlatnpeite TTood o€ éva vOuIoud TNG €TTIAOYHG 0aG,

13.2.2 va Tpaypatotroieite  Metagopég  (avegdptnteg A o€ ouvduaopd peE  pIa
>uvaAiayn),

13.2.3 va TTpayhaToTroIfoeTe MANPwUAR OXETIKA YE Wia A TTEPICOOTEPEG ZUVaAAayEg, Kal
13.2.4 va TTAnpwoete MepiBwpio.

Agv Ba cag emTpEéWoupe va TTpayuartotroifoete Metagopd ) TAnpwuf amd Tov Aoyaplacud
E-Money cag oe TepiTTwan Tou auth odnyei o€ apvnmikd uttdéAoito oTtov Aoyaplacud
E-Money cag. ZuveTtwg o@eileTe va BERAIOVETE OTI EXETE ETTAPKI KEQAAAIQ GTOV AOYAPIGCHO
0ag, OoupdTTEPINOUBAVOPEVWY  AUTWV OXETIKWV MPE TIG ekdoTote Amautioelg [pdobetou
MepiBwpiou, TTpIv TOTTOBETACETE Ui EVTOAN.

Evoéxetal va empdaAloupe 6pio datravwyv atov Aoyapiacud E-Money aag (yia TTapddeiyua 1o
MéyioTo TTo0G EvioAwv E-Money TTou UTTOPEITE VO TTPAYUATOTIOINCETE OE MIO NUEPA, A TV
MEYIOTN €KOeOon TIOU WTTOPEITE va EXETE O €va OUYKEKPIYEVO vOuioua), kal Ba gag
EVNUEPWOOUE €AV TO TTIPAEOULE.

Mpémer va Anpwvete OAa Ta TTPORAETTONEVA TEAN TTOU OXETICovTal PE TIG YTTNPECIEG HAG.
MAnpogopieg OxeTIKA PE TN dIAPBpwan Twv TEAWV pag TTapExovral oto MNMpoadpTnua TeAwv
TTOU ETTICUVATITETAI OTOUG TTapOvTeEG Opoug. Oa 0ag EVNUEPWOOUE VIO TO TTOOO TUXOV TEAWV
TTOU XPEWVOUPE ava@ cuvaAlayn otav uttoBdaAAeTe R OTav emmegepyalopacTe pia EvioAn
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13.6

13.7

13.8

13.9

E-Money. OAa T1a o@elAdueva o€ €ydg TEAn Pdcel Tng mapoucag 2uufacng Oev
oupTrepIAaBAavouv @OpouG.

>ag emonuaiveral 0T evOEXETAl va 0ag £TMIRANBoUV GAAa KSOTN, POPOI ) XPEWOEIG TTOU OEV
Xpewvovtal amd eudag kai/fp dev Ba katafAnBouv péow nuwv. EioTte utrevBuvol yia tnv
KaTaBoArl Tou e&v AOyw KOOTOUG, TWV QOpWV H TWV XPEWOEWYV, OTIG TTEPITITWOEIS TTOU
epapuolovtal. Eival dikfj cag €uBuvn va TpocdlopiceTe TIoI01 GOPOI, AV UTTAPXOUV,
eMPRAANOVTaI OTIG TTANPWUEG TTOU TTPAYHOTOTTOIEITE A AauBAvETE, Kal gival IKA oag eubuvn va
UTTOBAAETE KAl va ATTOOTEIAETE TO OWOTO TTOCO POPOU OTIG APUOBIEG POPOAOYIKEG APXES. AV
UTTOXPEOUUAOTE VO TTAPOKPATHOOUNE QPOPOUG, PTTOPOUNE VO AQAIPECOUUE TOUG €V AOYW
@Opoug atrd TTo0d TToUu o@eilovTal O €0G¢ KaB' olovdATToTE AAAO TPOTTO Kal va TOUG
TIANPWOOUNE OTNV ApPodia apxrn.

Mtropeite va petagépete ke@dAaia oTtov Aoyapiacud E-Money cag TTpayuaToTToIVTOG
NAEKTPOVIKO TPATTEQIKO £uBacua ) AAAn TTapouoia PpEBodo TTANPwWHAG OTTWG avayvwpiouue
TEPIOdIKG. QG €KDOOTNG NAEKTPOVIKOU XPAMATOG, UTTOXPEOUUAOTE KATOTTIV TTAPOAABAG TwV
KEQAAQiwY va eKOWOOUNE XwpPig KabuoTépnan NAEKTPOVIKO PG 0TV OVOUOCTIKA agia Kai
KATOTTIV QITAUATOG 0ag va €£APYUPWOOUNE OTTOIGOATIOTE OTIYUR OTNV OVOUACTIKN agia Tn
VOMIOMATIKN a&ia Tou NAEKTPOVIKOU XPAMATOG TTou KpaTteital. EvOExeTal va xpewaouue TEAOG
yia TNV &v AOyw e€apylpwon, €av avagépetal ato MNapdptnua TeAwv. Oa eKTTANPWOOUUE
oladATTOTE aiTnon €EapyUpwaong aTTOOTEAAOVTOG Ta OXETIKA kKe@dAAalia oTov Aoyaplacuod
Aikaiouyou. O Tépoxog Tou AoyapiacgpoU AIKaIOUXoU eVOEXETAI VA £QAPHOOEl TIG OIKEG TOU
Xpewoelg yia Metagopd. Evdéxetal va atmmoppiyoupe pia aitnon e§apydpwong €€ €Tn kai
TAéov ammd TNV nuEPopnvia AUong TG ZUPPBAcEwg Kal TUXOV NAEKTPOVIKA XPAUOTO TTOU
KpaToUvTal OTT0 €UAG PETA atrd QUTH TN XPOVIKN oTiyur 8a TTadoouv va kpatouvTal atmo eUag
yla €0dg kal Ba pyetatpatmolv o€ dIKA pag Ke@daAaia. Agv dikaloUpaoTe va KatafdAoupe TOKO
OXETIKA PE TNV KOTOXA A TO NAEKTPOVIKO XpAMA N KABe GAAO OQEAOG TTOU OXETICETAI PE TN
OIGPKEIQ TOU XPOVOU KATA TOV OTTOI0 KPATOUUE TO NAEKTPOVIKO XpAMA.

O1 100TIPiEG TTOU XPNOIPOTTOIOUNE €ival HETARBANTEG I0OTIHIEG OI OTTOIEG HETARBAANOVTAI OUVEXWG
Kard Tnv SIdpKeEIa TG NUEPOS (TTPOKEIYEVOU YIa TTAPASEIYUA VO OTTEIKOVIOOUV KIVAOEIG OTIG
ayopég ouvaAAayuatog). H 1ooTipia TTou epapudletal oTIG TTANPWHES 00g Ba eupavideTal oTnv
Kivnon Tou Aoyaplaopou oag. EkTég €dv éxel oup@wvnBei diagopeTikd padli oag, n 1coTigia
mou Ba  epappoéooupe ot EvioAég  E-Money  (ouptrepiAaufavopévwyv  TuXOv
METaXPOVOAOYNUEVWY TTANPWHWY) Ol OTToiEG €ival 0€ BIAPOPETIKO VOUIoUA a1rd autd TOu
NoyapiaopoU E-Money cag, Ba cival n 1coTIpia TTou 10XUEl TNV OTIYUR €TTEEEPyaTiag g
TTANPWHAG oag. MTTopeiTe va eTTIKOIVWVACETE Padi YOG YIa va EVNUEPWOEITE yia TNV I00TIHIA
TTou Ba €EQAPUOCTTEI, ETTIKOIVWVWVTAG PE Tov EkTTpéowTTo Ebury cag.

Mrtropeite va TomroBetAceTe pia EvioAl E-Money amdé Ttov Aoyapiacud E-Money oag
O1adIKTUAKWG, TNAEPWVIKWG N péow email:

13.9.1 AladikTuakwg: MpETrel va TTpayuaToTToinoeTe €i0000 010 HAEKTPOVIKO ZUCTNUA
(xpnoigotroiwvTag Tov KwoIKG TTPoécRacng Kal Ta oToixEia £l0600U 0aG) Kal va
aKkoAouBnoeTe TIG 00nyieg yia va uttoBaiete Tnv EvioAl E-Money cag.

13.9.2 TnAépwvo: OpeileTe va kaAéoeTe évav EkmpoowTro Ebury kal va mpoodiopioeTe
Tnv EvioAj E-Money cag padi pye oladritrote AAAN TTAnpo@opia Tou eVOEXOUEVWIG
EUAOYWG CNTAOEL.
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13.9.3 Email: Ogcilete va pag atmmooTeilete email kai va Tpoodiopioete Tnv EvioAR
E-Money cag.

Ortav TomroBeteite pia EvioAn E-Money, Ba ocag ¢ntnbei va pag TTapAoXETE TIG AVAYKAIEG
TTAnpo@opieg TTou Ba oag uttodeixBei va dwaeTe, ol oTroieg Ba TrepIAaudvouv Tov Yovadiko
avayvwpIioTIKO KwdIKO pe Tov o1roio Ba ekteAéooupe TNV EvioAr) E-Money oag.

Mia petagopd ke@alaiwv Ba BewpnBei T €xel eykpIBel amd €0dG av n OXETIKY odnyia €xel
000¢i (i) olpewva pe TV TTapouca Zuufacn Kol OAeg TIG TTPORAeTTOUEVEG BIOBIKATIES
aoc@aleiag A (ii) duvapel GAAwv €1IBIKWV pUBUIcEWY TTOU CUPQWVABNKaV PE E0AG Kal BIETTOVTAI
atd XwpPIoToUg 6poug Kal TTpoUlTtroBéacig 1 (iiil) y€éow oloudntroTe TI1. MTTopei va Bewpricouue
Mia odnyia TTou TTapdxdnke f 660nke PECW TNG XPHONG TTOU KAVETE OTIG YTINPETIEG ) TTOU
0006nke péow TI cav pia odnyia amd E¢ouciodotnuévo Mpdowtro duvduel TG TTapoUcag
2UNBAOEWG KOl CUVETTWG EYKEKPIUEVEG TIG TIPOKUTITOUCEG UETOPOPESG KEQOAQiWY.

Em@uAacodpacTe TOU SIKAIWPATOG VA JIOKOWOUUE TN XPAoN atmd €04G 0IoUudNTIOTE JECOU N
pEBGOOU (oupTtrepiAapBavopévou Tou HAEKTPOVIKOU POG ZUCTAMATOG) A TN Xprion &vog
E€ouaiodotnuévou MpoowTtrou va pag divel EvioAég E-Money (éva «u€Go TTANPWNG») yia
elAoyn aitia TTou OXeTiCeTal Pe TNV ACQAAEId TOU HPECOU TTANPWUAG A TNV UTToWia un
efouaiodoTnuévng i dOAIAG Xprong Tou péoou TTANPWHNG. MpoTou dlakdWouuE Tn xpraon evog
Méoou TTANPWHNAG, Ba C0ag EVNUEPWOOUUE OTI GKOTTEUOUNE va dIOKOWOUNE TNV €V AOyw Xpron
kal Ba aitiohoyrjooupe TNV TTPAEN auTr, €KTOG av Oev eival EUAGYWGS duvaTtd va To TTPALOUE,
oTnVv OTToia TTEPITITWON Ba 0ag EVNUEPWOOUNE APECWG PETA. Z€ aUPOTEPEG TTEPITITWOEIG, Ba
004G EVNUEPWOOUUE PE TOV TPOTTO TTOU BewpoUpe KATaAAANAGTEPO yia Tnv TTEPIOTACN Kal dev
UTTOXPEOUUOOTE VO OOG EVNMEPWOOUME av KATI TEToI0 TTapafiddel TIG €UAOYEG QVAYKEG
aoc@aleiag pyag A ival rapdvopo. MTTopeite va {NTACETE va PNV CUVEXIOTEI N dIAKOTTA XpHong
TOU PEOOU TTANPWHAG akoAouBwvTag T dladiKagia KoIvoTToinang oTnv oTroia yiveTal avagopd
oTnv akéAouBn apdypa@o, aAAd dev UTTOXPEOUUAOTE VA OTTODEXTOUNE TO AiTNUA 0ag TTapd
pOvo PeTd TTou Ba TTéwouv va IoXUouv ol Adyol BIGKOTTAG TNG XPriong Tou.

EmoeuAlacodpaoTte TOU dIKAIWPATOG va  atroppiyoupe oladnitote EvioAl E-Money
(oupTtrepiAauBavopévwy Tuxov 600éviwy péow oloudnmrote TI1) Tmou dev TTANPOI OAEg TIG
OXETIKEG TTpoUTTOBECEIC OTTWG opifovTal oTnv TrTapouca ZUuBacn A n ekKTEAEON TNG OTToiag
givalr rapdvopn i avrioTpateleTal Toug Egapuootéoug Nopoug, kal dev Ba @époupe euBuvn
£€vavTi 0ag yia o1adATToTE TUXOV atroppIyn. EKTOG €dv pia T€Toia e1doTroinan cival Trapdvoun,
Ba oag €160TToINCOUNE UE TOV TPOTTO TTOU BewpoUpEe KATAAANASTEPO yIa TNV TTEPIOTACN YIA TO
YEYOVOG TNG attéppiwng (edv eival duvartov), TIG aitieg TNG atTéppiwng Kai (61Tou gival duvatov
va TTaparteBouv o1 Adyol yia Tnv amoppiyn Kal o1 AOyol auToi a@opolv TTPAYHATIKA GTOIXEIa) TN
O1adIKagia TTOU PTTOPEITE va XPNOIUOTIOINCETE yia va I0pBWOETE TUXOV TTPAKTIKA T@AAUATA
TToU 08 yNnCav GTRV ATTOPPIYN.

Mrtropeite va akupwaoeTe 1 va aA\GEeTe pia EvioAr) E-Money o1adAtroTe aTiyun HEXP! TO TEAOG
™G Epydoiung Huépag mpiv Tnv nuépa Trou TTPOKEITAl va TTpaydaToTroin®si n TAnpwun,
ETMKOIVWVWVTOS Wadi pag yia va akupwoere tTnv EvioArp E-Money. OioditoTte aitnua
uTTOBANBEi PETA aTTO €KEIVN TN OTIYMN, EVOEXETAI VA Eival EKTTPOBECO KAl YTTOPEI AKOUN va TV
TTPAYUATOTTOINOOUNE. AV OKUPWOETE eyKUpwG dia EvioArl E-Money, Ba diatnpAcoupe Ta
Ke@AAaia TTou oxeTiCovtal Je TNV v Adyw ouvaAlayn otov Aoyapiacud E-Money ocag kal Ba
OIKaIoUOTE va €EAPYUPWOETE Ta €v AOyw KeQAAaia PE TIG ouvrBelg peBodoug. Epooov
akupwoeTe pia EvioAn E-Money, utropei va SikaioUpaoTe akdpa va oag emmBaAAoupe éva
TENOG TTPOKEINEVOU Va KOAUWOUE Ta €006 UaG.
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13.15

AvayvwpiCeTe 0TI TO AVWTATO XPOVIKO dIACTNHA YIa va ToTwOEei 0 Aoyapiaoudg Tou TTapOxXouU
UTTNPECIWV TTANPWHWY Tou OIkaloUxou (0 «Xpovog EkTéAeong») yia TIG akOAouBeg
ouvaAlAayég Ba gival To xpovikd diaoTnua PéXpl To TEAoG TngG emrouévng Epydoiung Huépag
atrd 10 BewpoUpEVO XPOVIKO onueio AAWNG: (i) evIOAEG TTANPWUNAG O€ €UPW €VIOG TOU
EupwtrdikoU Oikovopikou Xwpou (Tou «EOX»), (ii) evIiOAéG TTANPWHNAG TTOU €KTEAOUVTAI
ATTOKAEIOTIKA €VTOG evOG KpdToug péAoug Tou EOX a1o vOpIopua evog KpAToug PHEAOUG EKTOG
™G ¢wvng Tou gupw, A (iii) evioAég TANpwPAg evtdg Tou EOX TTou armaitouv povo dia
METATPOTTA VOUIOUATOG PETALU TOU EUPW KOl TOU VOPIOUOTOG £vOg Kpdtoug péhoug Tou EOX
OTTOU N PETATPOTTA VOUIOUATOG TTPAYHUATOTTOIEITAI O KPATOG HEAOG EKTOG TNG {WvNG TOU EUPW,
KOl OTNV TIEPITITWON SIOCUVOPIOKWY OUVOAAQYWVY TTANPWUWY, 1 dIACUVOPIAKr HETAPOPd
TTPAYHOTOTIOIEITAI OE EUPW.

O Xpoévog EktéAeong pmmopei va mapartabei katd pia emmAéov Epydoiun Huépa av n evioAn

13.16

13.17

13.18

13.19

TANPwUAG 606¢i eyypdpuwg.

SUPQWVEITE OTI yIO OAEG TIG AAAEG EVTOAEG TTANPWUNG TTOU EKTEAOUVTOI ATTOKAEIOTIKA £VTOG TOU
EOX kai gival aTo vopiopa evog kpdTtoug péEAoug Tou EOX, o péyiotog Xpovog EkTéAeang Ba
gival 4 (téooepig) Epydoiueg Huépeg ammd 1o BewpoUpuevo XpoviKo anueio Afywng.

Av atrooTéNAETE XPAMOTA O€ OIKAIOUXO TOU OTIOIOU O TTAPOXOG UTTNEECIWY TTANPWHWY
Bpioketal evtdg Tou EOX, n pévn emtpemmopevn emAoyr Xpéwang €£00wv yia TNV TTANPWUN
autly Ba civar Xpéwaon Ao Koivou (n otroia avagépetal kal ws «SHA»). H Xpéwon Ao
KoivoU onpaivel 011 €0€ig Ba TTANPWOETE TIG XPEWOEIG YOG YIa T cuvaAAayr TTANPpwNAG Kal o
dIkalouxog Ba TTANPWOEl OTTOIECONTIOTE TUXOV XPEWOEIG ETTIRAAAEI O TTAPOXOG UTTNPECIWV
TTANPWHWY Tou SIKAIoUXoU Yia T AAWn Twv KePaAaiwy. Av atTOOTEAAETE XprPaTa o€ évav
OIKaloUXo TOU OTIoioU O TTAPOXOG UTTNPECIWY TTANPWHPWY Ppioketal ektég Tou EOX, n
TpokaBopiopévn €mmAoyr Ba eivar autr) Tng Xpéwaong Ao Koivou, woTtdoo, Ba €xeTe Tn
duvartdTNTa va TTANPWOETE TOOO TIG OIKEG PAG XPEWOEIS 600 Kal AuTEG TTou ETTIRAAAEI O
TIAPOXOG UTTNPECIWV TTANPWHWY TOU BIKAIOUXOU (TTOU €VOEXETAI VO ETTIPEPOUV AUENUEVES
XPEWOEIG avd ouvaAiayny), fj, 6TTou autd gival duvatd, va {NTHOETE va TTANPWOEI 0 dIKAIOUX0G
TO0O0 TIG DIKEG MAG XPEWOEIG OO0 KAl AUTEG TTOU ETTIBAAAEI O TTAPOXOG UTTNPECIWY TTANPWHWYV
Tou OIkalouxou (EvaAAakTiky Xpéwon, n omoia avagépetal kal wg «OUR» kair «BENy,
avTioToixa). Oa katapdloupe eUAoyeg TTPOOTTABEIEG yI VO EQAPUOCTEI  OTTOIOBNTIOTE
TrpoTiunon EvaAAakTIKAG Xpéwaong 6oov agopd TIG TTANPWHES KTOG EOX, woTdo0 utropoupue
Katd Tnv ammroAuTn Kal ATTOKAEIOTIKN) OIOKPITIKI) HOG E€UXEPEIQ va TNV ETTAVAQEPOUUE OTN
Xpéwon Atré Koivou.

Edav emBeBaiwoere pia EvioAn (kai Trpayuatomroijoete MANpwuR cupgwva e 1o Apbpo 20)
oe un Epyaoiun Huépa [ petd 10 wpdplo epyaciwyv pag (To otroio Ba eival diabéoiuo atov
I0TOTOTTO pag)], Ba emegepyacToupe TNV EvioAr E-Money cag tnv eméuevn Epydoiun Huépa.

Oa oTteidoupe Ta TTOOoG oTov Aoyapiacud AikaioUxou TTou TTpoodiopileTe o€ kKGBe E-Money
EvioA. Ze& TrepIiTITWON TIOU  TTPAYUOTOTIOINCETE MIO TTANPWHA  XPNOIUOTIOIWVTAG  TOV
Noyapiaoué E-Money agag, 1o Togd TnG TTANPpwUNS Ba agaipeital amrd eUag atrd 1o UTTOAOITTO
Tou Aoyapiacuou E-Money cag. Ogeilete va BeBaiwveaTte OTI OIOBETETE ETTAPKI KEQAAQIQ
otov Noyapiacud E-Money cag yia va KOAUWETE TO TTO00 OTTOIACOATIOTE CUVAAAAYAG
TTANPWHNAG €TTIOUYEITE va TTPAYUATOTTOINCETE XPNOIYOTToIWVTAG Tov Aoyapiacud E-Money
oag. Edv dev éxete emapkn kepaAaia otov Aoyaplacpd E-Money cag, mMIQUAACCOPAOTE TOU
OIKaIWPaTOG va avafAdAAoupe TNV nuepounvia ekTEAEONG TNG OUVAAAQYAG TTANPWHAG Kal
evoéxeTal va eTTIBAAAOUE HIO XpEWON TTPOKEINEVOU Va KOAUWOUE Ta £€000 HOG.
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14.

14.1

Mrtropeite va eAéyxete TO uttOhoimmo Tou Aoyapiacpol E-Money cag¢ cuvdeduevol oTO
HAekTpovIKO 2U0TNua. Baoikég TTANPo@opieG OXETIKA ME OAeg TIG TTANPWHEG  TTOU
TTpayuaToTToIRenKav XPNOIYOTTOIWVTAG TOoV Noyapiaouéd E-Money oag,
oupTTEPINaPBavOuEVWY OAWV TwWV TEAWV KOl TWV XPEWOEWV TIOU €QAPUOCTNKAV OTOV
Noyapiaopé E-Money Tou 10TOpIKOU cuvaAdaywv Ba eival diaBéoiyeg, avd maoa oTiyun
oupewva pe Toug EpapuoaTtéoug Nopoug, ouvdeduevol 0to HAEKTPOVIKO ZUOThUA KAl Ol £V
AOyw TTANpo@opie¢ PTTOPOUV VA PETOPOPTWOOUV w¢ £€KOEON Kal va atrobnkKeuTouv Kal va
avatrapayxBoUuv avaAAoiwTEG.

¢ KGBe ouvaAlayry TTOU TTPAYMATOTIOIEITAI XpnolpoTrolwvTag Tov Aoyaplacud E-Money Ba
atmodideTal Hovadikdg avayvwpIioTIKOG KwdIKGG auvaAAayrg o otroiog Ba eugavidetal 010
I0TOPIKO ouvaAAaywv. O@eiAeTe va ava@EpeTe TO v Adyw avayvwpIoTIKO KwOIKG ouvaAAayrg
OTav ETMKOIVWVEITE Pe Evav EkTTpdowTTo Ebury yia pia ouykekpipévn cuvaAiayr).

EkT6¢ €dv GA\WG oupewvAooupe, Ba oag TTApEXOUNE KIVATEIG Aoyaplaguou KABe prva kai
XWPIG Xpéwaon, uttd TNV TTPOUTTOBECN OTI TTPAYUATOTTOINBNKAV CUVAAAQYEG TTANPWUWY UE TOV
Aoyapiaoud katd Tnv OIGPKEIA TOU PAva.

OiadnT1oTe €€apyupwaon atd Tov Aoyapiacud E-Money Ba TrpayuaToTrolEiTal oTov TPaTTeIKO
Aoyapiaoud TTou Pog YVWOTOTTOINOATE KATA TNV ApXIKA OOG EyypaQr] yia va XpNOoIJOTTOINCETE
TIG YTINPETIEC PAG Kal PTTOPEITE va (NTACETE TNV £§apyUpwan dIadIKTUOKA, EKTOC £Gv AAAWG
OUUQWVROOULIE.

EvoYNH ria EzoAAMENH EKTEAESH KAl MH ErkexkPimENEE TAHPOMES
Eo@aApévn ekTéAeon

14.1.1 Av ekTeAéooupe eo@aApéva pia TTANpwun TPog f ammd Tov Aoyapiacuo
E-Money ocag, Ba emoTpéPoupe TO TTOOO TNG QVEKTEAECTNG 1 €0QAAUEVNG
TANPWUAS Xwpig adikaloAdynTn kabuoTtépnon Kkai, Katd TepiTTwan, Oa
emavapépoupe Tov Aoyapiacud E-Money cag otnv kardotaon Tou 6a
BpiokdTav €dv dev gixe TpayuatotroinBei n eo@aiuévn TPAEN TTANPWUAG, UE
TNV €MQUAAEN Twv GAAwWV diataéewv Tou TTapoévtog ApBpou 14.

14.1.2 Aev Ba @époupe €uBuvn évavti 0Og yia TN OwWOTH €KTEAEON Wiag TTANPWHNG,
av o TTAPOXOG UTTNPECIWV TTANPWUWY TOU OKOTTOUPEVOU QTTodEKTN (TOu
OIkaloUxou) €xel AdBel TNV TTANpwwn,

14.1.3 Agv Ba @époupe €uBlvn €vavti 0ag yia avekTEAEDTN 1 eOQAAUEVN EKTEAEDN
OuvaAAayng TTANPWHAG av pag dwaoaTte E0@aAuéva oToIxEia TTANPwWHNG, Ba
KaTafdAAoupe, woTdCOO, €UAOyeG  TTPOOTTAOEIEG  TTPOKEIUEVOU VO
TIPOOTIAOACOUNE VO OVOKTAOOUUE TA XPNUATIKA TIOOA TIOU a@opd n
ouvaAAayr TTANpwUNG. EvEXeTal va 0ag Xpewaooupe eUAOya KOOTH yIa va TO
TTPAEOULIE.

14.1.4 E@doov @époupe eubuvn évavti oag kard 1o dpbpo 14.1, dikaiouoTe va
eyeipeTe agiwon €vavti pag yia olegdATIOTE XPEWOEIG YIa TIG OTTOiEg €ioTe
uTTEUBUVOI Kal yIa TUXOV TOKOUG TTOU TTPETTEl VO TTANPWOETE CUVETTEIQ TNG
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14.1.5

QveKTENEDTNG 1 €0QOAPEVNG i KaBuUaTEPNUEVNG EKTEAEONG Miag ouvaAAaynig
TTANPWHAG YIa TNV OTToia PEPOUNE EUBUVN.

Avegaptnta  amd TNV €ublvn pag duvapel Tou aGpBpou 14.1, 6Ba
TTPOOTIABAC0UNE, KATOTTIV AITAUATOG OdG, QUECWS KAl XwPig Xpéwaorn, va
QAVIXVEUOOUUE TUXOV QVEKTEAEOTEG | EOQAAPEVEG GUVOANAAYEG TTANPWHNAG Kal
B0 0aG EVNUEPWOOULE VIO TO ATTOTEAEOUA.

14.2  Mn ggouciodoTnuéveg TTANPWHEG

14.2.1

14.2.2

14.2.3

14.2.4

Av umtdpxel pia TAnpwpry omdé Tov Aoyapiacpd E-Money Ttou  dev
eCouaiodoTioare, Ba ETTIOTPEYOUNE TO TTOOO TNG PN EYKEKPIPEVNG TTANPWHNAG
Kal, KaTd TTepITTTwaorn, 6a emavagépoupe Tov Aoyapiacud E-Money ocag otnv
katdotaon Tou Ba Ppiokdtav €dv dev eixe TpayuarotonBei n PN
EYKEKPIYEVN TTANPWN, ME TNV EMPUAAEN TwV GAAwV diatdEewv Tou TTaPOVTOG
Apbpou 14,

Av utropoupe va amodeioupe 0TI evepyrjoate doAiwg, dev Ba @époupe
€ubuvn €vavti 0ag yia PN E€YKEKPIPEVEG TTANPWHES atTd Tov /Aoyaplacud
E-Money cag.

Av utropoupe va amodeioupe OTI €xeTe dlOTTPAlel Papeia auéAela dGov
agopd TNV 0o@aAfl @UAaEn Twv OToIxXEiwv €106d00ou Tou Aoyaplacuou
E-Money oag 1) 01a0dATTOTE CUOKEUNG TTOU XPNOIKOTIOINCATE yia TTpooBacn
oTIg YTInpeoieg pag, dev Ba @Epoupe euBUVN EvavTi 0OG YIA UN EYKEKPIPEVEG
TTANpwuEG atrd Tov Aoyaplaopd E-Money oag, ekTOG dv:

(1) o1 amwAeleg onuelwdnkav a@OTOU HAG EVNUEPWOATE IO TNV
TTapaBiaon atroppriTou Twv OToIXEiwv €100d6ou Tou Aoyaplacuou
E-Money o©ag 1 01000ATIOTE OUOKEUAG XPNOIYOTTOINOATE  Yyid
TTpooRacn ot YTTNPECIEG Yag,

(2) ©6ev oag Tapeixaue pEOO €1d0TTOINONG TIPOKEINEVOU VO HOG
EVNUEPWOETE YIO TNV TTAPARIOCN ATTOPPRTOU TWV OTOIXEIWV €106O0U
Tou Aoyapioopgoud E-Money o©a¢ 1 0la0dATTOTE  OUOKEUNRG
Xpnoiyotroifoarte yia Tpéoaacn oTig YTTNPEoieg pag,

(3) AuacTav uTTOXPEWPEVOI va €Qapudooupe adidBANTN TTICTOTTOINGN
TEAATN OTaV €AAPBE XWPQ N PN €YKEKPIPEVN OuVaAAay TTANPWHNAG
Kal &ev To TTPALAuE, N

(4) «kavare TNV TANPWHR OTO TIAQICIO MiaG nNAEKTPOVIKAG 1R €€
ATTOOTACEWG ayopds ayabwy  UTTNPETIWY, XWPIG atTeudeiag eTTagn
ME TOV ATTOOEKTN TNG TTANPWHAG i TOV TTAPOXO ayabuwv f UTTNPECIWV
TIPOTOU CUVAWETE Wia VOUIKA OECUEUTIKI CUN@QWYVIa padi Tou, eKTOG
€av TO €id0¢ oupPBoAaiou dev TTPORAETTEI PnXavIoPoUG TTPOCTAGIOG
Yo TTWAARCEIG €€’ ATTOOTACEWG.

BapuveaTe pe TIg TTpwITeG £35 yia TuXOV (nuieg TTou Ba TTpokAnBolv atrd un
EYKEKPIUEVEG TUVOAAQYEG TTANPWHAG TTOU TTPOKUTITOUV aTTé Tnv Trapaiacn
TWV OoToIXeiwv €l06dou Tou Aoyapiacpolu E-Money ocag¢ f olaodATToTE
OUOKEUNG XPNOIPOTIOIRCOTE yIia TIpooPacn oOTIC YTnpeoieg pag. Aegv
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14.3

14.4

14.5

14.6

15.

15.1

15.2

BapuveaTe pe TIg TPWTEG £35 yia TuxOv ¢nuieg Tou Ba TTPokAnBouv attd un
EYKEKPINEVEG TUVAANAYEG, EQOOOV:

(1) dev Ba pmopoucaTte va yvwpiCeTe OTI Ta OToIXEid €10000U TOU
Noyapiaopol  E-Money o©cag 1} OIOBATIOTE  OUOKEUR  TTOU
xpnolyotroijoate yia mpoécPaon oTig YTnpeoieg pag gixav non
utrooTel TTapapiaon étav £yive KaTdypnor Toug, i

(2) Ta oToixeia €106060ou TOU Aoyapiacuol E-Money cag A oladiTroTe
OUOKEUN TTOU XpNnolhoTroifoate yia Tpoéofacn oTig YTTNPEoieg pag
utréotnoav Trapafiacn wg aTroTéAeoua KATolag TTPAEws Twv
UTTOAAAAWY A TWV aVTITTPOCWTTWY HOG.

OpeileTe va POG EVNUEPWOETE XWPIG adIKAIOASYNTN KaBuoTépnon (XENOILOTTOIWVTAG T
aToixeia oto Gpbpo 11.1) €dv avriAn@Beite TNV atmmWAEIA, KAOTTA | akaTAAANAN xprion Twv
oToixeiwv  Tpoofacng Tou Aoyapiacpou E-Money o©ag 1 OIQOOATIOTE  CGUOKEUNG
XPNOIYOTIOIEITE yIa TNV TTPOGRacn oTov Aoyapiacué E-Money oag.

Epbdoov @époupe euBuvn Evavti oag katd 1o apBpo 14, Ba oag TMOTPEWOUE TO TTOGO TNG KN
EYKEKPIMEVNG TTANPWHNAG TO CUVTOUOTEPO dUVATO KAl TO apyoTEPO OTO TEAOG TNG EPYACIUNG
NUEPOAG PETA ATTO TNV NUEPOPNVIA TTOU AVTIANPONAKAUE TNV PN EYKEKPIUEVN TTANPWUN.

Aegv Ba TTPAYUATOTTIOINCGOUNE ETTIOTPOQPN XPNUATWY Katd Ta dpBpa 14.1 | 14.2 dv apeAfoETE
va HOG YVWOTOTIOINCETE dia PN €YKEKPIMEVN TTANPWMN A €0@aApévn ouvaAhayr Xwpig
adIkaloAoyNTn KabuoTépnon, Kal o KABe TTePITTTwon eviog dekaTpiwv (13) pnvwv ammoé Tnv
nuepopnvia NG ouvaAAayAg, €KTOG €dv OUEAACOUE va OAG ATTOOTEIAOUME TIG TTANPOQPOPIES
OXETIKA PE TN ouvaAAayn, TIG oTToieg Ba ETTPETTE VO OAG EXOUUE OTEIAEL.

Epbdoov dev I0xU0UV oI TTpoava@epOpeveg TTapdypagol 14.1 1) 14.2, Ba euBuvopooTe yia KABe
Znuia TTOU UTTOOTAKOTE WG ATTOTEAECUA TNG €K HEPOUG POG AUong Tng TTapouoag ZUPBaong.
YTTapxouv TPEIG EEQIPETEIC O€ QUTOV TOV KavOva:

14.6.1 Oev Ba euBuvopaoTte yia Znuieg tou TTpokaAouvTtal ammd éva [eyovog
AvwTépag Biag,

14.6.2 Oev Ba euBuvouaaTe yia Znuieg 61Tou ol E@apuooTtéol Néuor eréBaAAav Tnv
AUOnN TNG TTapoUoag ZUPPACEWS aTTO EUAG, KAl

14.6.3 Oev Ba guBuvouaoTe yia Znuieg atov Babud Tou TTpokaAouvTal atrd K oag
Bapeia apéAcia ) Tapapioon Tng Tapolcag ZuuBaoewd.

MEPIOPIZMOZ XPHZHZ TOY AOIAPIAZMOY ZAZ

Evdéxetal va avaoTteiloupe Tov Aoyapiacud E-Money 1 va TTepIopicoupE TNV AEIToupyia Tou
ME GAAO TPOTTO yia €UAoyn aitia TTou oXeTieTal Pe TNV ac@dAcia Tou Aoyaplacuou E-Money 1
TWV AEITOUPYIV OOQaAgiag auTou, €dv euAdywg uttowialopaaTe OTI €AaBe xwpa Hn
eCoualodoTnuévn n 00AIa xprion Tou Aoyapiaopou E-Money ) 611 o1 AsiToupyieg aoc@aAegiog
auTou €xouv TTapafIacTei.

©Oa 00G EVNUEPWOOUNE €K TWV TTPOTEPWVY OXETIKA UE OIAOATTOTE AVOGTOARA I TTEPIOPIOUO Kal
Toug AGyoug NG ev Adyw avaoToAn 1 TTEpIOpIoPOU, KAl OE TTEPITITWON TToU JEV EiJOOTE O€
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Béon, Ba 1o TTpafoupe auECwG PETA TNV MROAR TNG AVOCGTOAAG | TOU TTEPIOPIOUOU, EKTOG €AV
auTo ival TTapdvopo ) TTapafIadel TiG eUAOYEG avAyKeG aoPaAEiag pag.

©a dpoupe TNV avaoToAn Kal/f Tov TTEPIOPICUS TO CUVTOUOTEPO duvaTd, apol TTaUuoouv va
ugioTavTal ol AITiEG TNG AVOCTOANG KaI/f] TOU TTEPIOPICHOU.

¢ TrepiTTwOon Tou UTTOTITEUdUAoTE | avTiAn@Boupe 611 o Aoyapiaocudg E-Money oag
amoteAei  oTOx0 amdATNG 1 ammeAwv  ac@aAegiag, Ba  emKolivwvAoouue pali  oag
XPNOIUOTTOIWVTAG TA OTOIXEIO ETTIKOIVWVIAG TTou SlaBEéToupE yia €04G.

H xpHzH EK MEPOYZ AT ENO: TT1

‘Exete 10 dikaiwpa, otov BaBud TTou emITPETTETAI ATTO TOV VOUO, va KAveTe Xprion evog T yia
Tov Noyapiacud E-Money cag.

AvayvwpileTe Kal CUPNQWVEITE OTI av KAVETE Xpron evog TI, o ev Adyw TI1 Ba:

16.2.1 otnv Trepitrrwon evog AISP, €xel mpéoBaon atov Aoyapiacud E-Money cag
Kal OAEG TIG GuVaAAayEG, aTOIXEIO Kal GAAEG TTANPOYOPIEG TTOU TTEPIEXOVTAI OE
auTév (TTou evdéxeTal va TTePIAAUBAvVOUV euaiobnTa TTPOCWTTIKG dedopEvVa),

16.2.2 otnv Trepimtwon evog PISP, umopei va divel EvioAég E-Money cav va
TTPOKEITAl yia €046 N yia éva EEouciodotnuévo TTpOCWTTO TTOU EVEPYED yia
Aoyaplaocpé cag, Kai

16.2.3 oTtnv TepimTwaon evog CBPII, utropei va {ntAoel emBeaiwon diaBeciudTNTOg
KepaAaiwv oTov Aoyaplacué E-Money oag,

KAl oup@wveiTe 0TI Ba evepyAooupe doov agopd Thv v Adyw TTpodaacn, odnyieg Kal aItiuaTa cav va

16.3

16.4

TTapéxovTal o€ €0dg i va divovTal ammd €0d¢ Kal Ba TiBevTal o€ 1I0X0 oav va TTPOKEITal yia dIKA
oag, €ite €xouv eykpiBei eite Ox1. MapaiteioTe pnTWG ATTO OIABATIOTE UTTOXPEWON THPNONG
EUTTIOTEUTIKOTNTAG, TPATTECIKOU QTTOPPATOU 1] ETTAYYEAUATIKOU OTTOpprTOU OO0V apopd
oladATTOTE TTPOCRACN.

MtropoUpe va apvnBouue Tnv Tpocfacn evog T otov Aoyapiacud E-Money cag yia
QVTIKEIMEVIKOUG (ONnA. €UAoya dikaioAoynuévoug) Kal SeOVTWG TEKUNPIWPEVOUSG AGYOoug TTou
agopouv un gEouaiodotnuévn r doAIa TTpdaacn atov Aoyaplacud E-Money atrd ekeivov Tov
TN, ocuumepldappavouévng TG un  €fouaiodotnuévng - OOAIaG €vapéng ouvaAAaynig
TTANPWNAG. EKTOG €dv 0 vopog pdg ammaAAdooel attd 1o va TrpoBoulpe o€ TéTola €100T1T0inoN,
Ba oag €160TTOINCOUNE E TOV TPOTTO TTOU BeWPOUNE KATAAANAGTEPO yia TNV TTEPICTACN YIa TNV
dpvnon TpoéaBacng Kai, EKTOG €AV 0 VOUOG JAG ammaAAdooel aTTd TO va TTapabECouE TOUG eV
Adyw Adyoug, Toug Adyoug yia Tnv dpvnan Tpiv TNV v Adyw dpvnon Tpoofacng, KTog eav
Oev eival euUAdywg duvaTtd va To TTPAEOUNE, OTNV OTToIa TTEPITITWAN Ba C0Og EVNUEPWOOUUE
AUEOWG PETA. AvayvwpileTe OTI EVOEXETAI VA UTTOXPEWOOUUE va ava@EéPOUUE TO CUUBAV OTIG
OXETIKEG QPUODIEG OAPXEC ME TIG AETITOMEPEIEG TNG UTTOBeong Kal Toug Adyoug avaAnyng
opdong.

AvayvwpiCeTe KOl CUPQWVEITE OTI gival dIKA oag ubuvn kal Oxi euBuvn Tou ekdoTote TI1, va
MOG EVNUEPWVETE yia oladATTOTE PN €€ouciodoTnuévn f AavBaouévn YeTa@opa Ke@aAaiwy 1
yia O1adNTTOTE QAVEKTEAEOTN 1 €0QAAUEVN UETAPOPA KEQOAQIWY CUPQWVA PE TRV TTapoucd
>UpBaon, Tapd To YEYOVOG OTI N £vapEn TNG OXETIKNAG HETAPOPAG KEQAAdiwy £yIVE HETW EVOG
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17.

17.1

17.2

T, kai 6T €MITTAéOV UTTOPEI va ayvorgouue pia TéTola €1doTToinan Tou Ba AdBoupe atrod évav
TrIT.

NMAPAAABH NAHPQMQN KAI XPHZH Ztoixe1an Aorapiazmoy Ez2 ONOMATOZ AT

Bdoel autolu Tou ApBpou Kal evOEXOUEVWY TTEPIOPICUWY TTOU OpifovTal OTnv Trapolca
>U0upaon, ytropeite va {ntioete atmd eudg aToixeia Tou Aoyapiacuou E-Money oag Ta otroia
pTTOpEITE v OWOETE O€ TPITOUG WOTE va JTTOPOUV va atrooTéNAouv ke@dAaia oOToV
Noyapiaoué E-Money oag o€ €va dedopévo vouioua. Eival onuavtikd €o€ig i o Tpitog (katd
TTEPITITWON) VA EICAYETE TA CWOTA OToIXEIO AoyapliacpoU KaTd TV EKTEAEON TNG TTANPWHNAG YIa
TNV €loepxopuevn petagopd. MoOAIG AdBoupe Ta ke@dAaia, Ba ekdWOOUWPE TNV AvTioToIXN agia
NAEKTPOVIKOU XPAMATOG, WOTE va TToTwOei oTov Aoyapiacud E-Money oag. lMNa opiopéva
e1I0epXOEVa  KEQAAQIQ, €eVOEXETAl VA OAG (NTACOUME VA WOG TIAPEXETE ETITTPOCOETEG
TTANpPoYopieG (CUPPWVA HE TIG UTTOXPEWOEIS Pag Bdoel TG loxloucag NouoBeaiag): yia
TTOPAdEIYMa, €VOEXETOI v OOG CNTACOUME avTiypa@a TIOAOYiwv yia pia A TTEPICOOTEPES
e10epxoueveg TTAnpwués. Edv eocic 1 o TpiTog €10dyeTe e0@aApéva OToIxKEI Aoyaplacuou
60ov agopd TNV TTANPWHN Kal, wg €K ToUTOoU, dev AdBoUUE Ta KEPAAaia, dev EUBUVOUAOTE yia
TUXOV ATTWAEIEG TTOU UTTOPEI VO UTTOCOTEITE.

Mrtropeite va AauBavere TTANPwUES atrd Toug £EAG TPITOUG:
17.2.1 TNV OIKOYEVEIQ KOl TOUG QiAOUG 0aG,
17.2.2 TOV £pyodOTN 0ag Kal/f

17.2.3 GAAov TpiTo, hE TNV emM@UAAEN TNG £ykpiong Tng Ebury.

QoT600, dev PTTOPEITE VA XPNOIYOTTOINCETE T GTOIXEIA TOU AoyapiaopoU oag yia va yivovTal GUECEG

17.3

17.4

17.5

XPEWOEIG 1 yia va AABETE TTANPWUES ATTO BPaXUTTPOBECUOUG BAVEIOTEG.

>ag emonuaiveral Tl ol VOUIOUATIKEG HOVADEG TTOU UTTOOTNPICOVTAI UTTOKEIVTAI O aAAayr) Kal
EVOEXETAI VO UTTOKEIVTAI O€ TTEPAITEPW TTEPIOPICHOUG. PpovTioTe va CUUBOUAEUTEITE Evav
ExkmpéowTtro Tng Ebury, yia va TAnpo@opnBeite av utroaTtnpideTal ] 61 N VOUIGUOTIK Jovada
TTOU QVOUEVETE VA TTAPAAGPBETE KOl ETTIOKEPTEITE TOV IOTOTOTTO HAG VI TTEPAITEPW TTANPOPOPIES
OXETIKA pe Tov Aoyaplaopd E-Money cag. Av AaBeTe ke@dAaia og pia vopiopaTikr) povada
d1a@opeTIKr atrd auTh Tou Aoyapiacpol E-Money cag, Ta kepdAaia autd 6a peTaTpatrouv 010
QVvTIOTOIXO VOUIOUA OTNV AvTioToIXn VOUIOUATIKA IooTiyia. H Ebury &ev euBldvetal yia Tuxov
ATTWAEIEG TTOU EVOEXETAI VO UTTOOTEITE WG ATTOTEAECUA QUTHG TNG HETATPOTTAG. Edv AapBdavere
KEQAAQIO O€ [N UTTOOTNPICOPEVO VOUIOHA, N ouvaAlayh evOéxeTal va ammoppipOei Kal dev
pTTOpOUNE va Bewprioouue uttelBuvol yI’ auTo.

EioTe umetBuvor yia Tnv KatafoAr] 6Awv Twv GOpwWYV Kal TwV OXETIKWY ETMIRapUVOEWV TTOU
eVOEXETAI VO UTTOXPEWDBEITE va KATABAAETE (O€ oTToIadTTOTE dIKAI0O00ia) WG ATTOTEAEGUA TNG
giompagng kepahaiwv oTtov NAoyapiacud E-Money cag. Edv €xete ammopieg wg Tmpog TIg
UTTOXPEWOEIG 0OG, TIPETTEI va {NTACETE AveCAPTNTEC CUUBOUAEG ATTO POPOTEXVIKO.

O1 TTANpwuEG TTOU yivovTal 0€ €0AG EVOEXETAI VO UTTOKEIVTAI OE AvaaTpo@r, yia TTapddeiyua
€av évag atrd Toug TTEAATEG 0OG AOKACEl Ta JIKAIWUOTA Tou akupwong. Edv AdBoupe karrolo
TETOIO AITNUA, YTTOPOUNE VA APAIPETOUNE TO OXETIKO TTO0O a1rd Tov Aoyapiacud E-Money oag
Kal va TO €MOTPEYOUHE OTOV TTANPWTA i} OTOV TTAPOXO UTTNPECIWY TTANPWHWY TOU TTANPWTH.
O1 TANpwEG TToU TTPOEPXOVTAl aTTO TO €CWTEPIKO ATTO €0GG | aTTO €vav TPiTo dev gival
emAECINEG yia TO [lpdypappa  Taxutepns TAnpwpAg. e TrepiTrtwon Tou  AdPoupe
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17.6

OTTOIECONTTOTE TTANPWHEG OTTO TO EEWTEPIKO O€ Aoyapiacuoug oto Hvwpuévo BaaiAeio, o€ Aipa
MeydaAng Bpetaviag, autég Ba emoTpagolv Kal 6a moTwboUv aTov Aoyapiacud TTpoéAEUcnG.
Agv @époupe kKapia euBivn yia OTTOIOdNTIOTE KOOTOG TTOU OQPEIAETAI O€ QUTO.

Aev Ba karacTthiooupe Ta oTolxeio Aoyoplacpou diaBéoiya oe emixelproel | de Ba
UTTOOTNPIEOUNE OUVOAAOYEG TTOU OUVOEOVTAI [E:

17.6.1 Mapdavopa NapkwTikd & Zuvepya Xpriong NapKwTIKWY,

17.6.2 Zuvtayoypagoupeva @Pdpuoka amd  un  adeiodotnuéva R JIadIKTUAKA
POpUAKEia,

17.6.3 Ymnpeoieg Aaxeiwv 1 Tuxepwv Mayviwv xwpig Adeiq,
17.6.4 Mepiexdpevo KAatdAANAO pHoVo yia eVRAIKEG,
17.6.5 MAaoTd ‘Eyypaga,

17.6.6 Mpoidvta kai Ymnpeoie¢ Tou Tapafidlouv TIveuuaTikd dikaiwuara /
Mapatroinuéva Eptropevupara,

17.6.7 Adveia Baoel Avapevouevwyv MeAlovTikwv Eaddwyv kal EvexupodavelioTApia,
17.6.8 Kputrtovopiouarta,

17.6.9 KdaBe dpaoTtnpiotnTa Tmou Bewpeital Trapdvoun.

(«ATTOKAEIOEVEG APACTNPIOTNTEGY).

17.7

17.8

17.9

Katd Tn SI0KPITIKI) Pag EUXEPEIA, UTTOPEI VO 0OG EKXWPROOUUE Evav i TTEPICCOTEPA OTOIXEIN
Aoyaplaopou oto 6voud oag, TTou arroteAolvral atmmod évav apiBud Aoyapiacuol Kol GAAEG
ATTaPAITNTEG TTANPOYPOPIES YIa TNV ATTOdOXA ] TTPAYMATOTTIOINGN TTANPWHWY O¢ £va dedOPEVO
vopiopa. Auta Ta oToixeia Aoyapiacpou atroteAouv pia dielBuvan dpouoAdynong yia Tov
Noyapiacudé E-money cag. Auté onuaivel 0TI oI TTANPWHEG TTOU aTTOGTEAAOVTAI JE TN XPAON
Twv &v Adyw aToixeiwv Aoyaplagpou, Ba evapuovifovtal Je To UTTOAOITTO Tou Aoyapiacuou
E-Money 1Tou diatnpeite otnv Ebury. Ta kepdAaia Tou TTapaAapBavovrtal ammd udas Ta oTToia
avagépovtal o€ gToIxeia Aoyapliacuou oto Ovoud cag, Ba avTigeTwtrifovTal Je TOvV idIo
AKPIBWG TPOTTO OTTWG Kal OAa Ta AAAG KEQAAaia TTou diatnpeite o€ epAag (BA. ApBpo 13).

Mrtropei va eioTe emMAECIWOI yIa aTOIXEIO AoyaplaguoU oTo OVOUd 0Og €Av:
17.8.1 Tnpeite o€ eudg Noyaplaoud E-Money, kai

17.8.2 Oev QOKEITE «ATTOKAEIONEVEG ApaoTnPIOTNTEG», OTTWG AUTEG atrapiBuouvTal
oT1o ApBpo 17.6.

H emAegIudTNTA XprAONG TWV OTOIXEIWV Aoyaplacpou oTo Ovopd cag PTTopei va aAAGEE! Kal
eCaptdTal amd opIoUEVOUG TTEPIOPICPOUG KATA XWpPa Kal atrd Tnv loxlouca vopoBeoia. H
Ebury diatnpei 10 dikaiwpa va apvnBei va mapdoyel otoixeia Aoyapiaopol oto 6voud oag.
MpoToU cOg TTOPACXOUUE OToIXEia Aoyapliaopou OTo OVOopd 0ag, evOEXETAl va {nNTACOUNE
EMTTPOCOETEG TTANPOPOPIES  £yYPAPA TTPOKEIUEVOU VO CUPNOPPWOOUNE HE TIG UTTOXPEWOEIG
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MagG TTPOG TIG PUBUIOTIKEG apxEG TTOU uTTayopacoTe i ye Tnv loxuouoa NopoBeoia. O@eileTe va
Mag TTapdoxeTe TIG {NTOUPEVES TTANPOPOPIEG HECO OE EUAOYO XPOVIKO dIGOTNUA.

18. KAE'ZIMO TOY AOTAPIAZMO'Y E-MONEY

18.1 Katétmmv Tng AUong Tng TTapoucas ZUPPBACcEwS, €0€iC | EYEIG YTTOPOUUE VA KAEICOUNE TOV
Noyapiaopé E-Money ocag, agol katafdAloupe 1O TuyXOv uttéAoitto Tou Aoyaplacpou
E-Money oTov katovopalouevo Tpatrediko Aoyaplacud oag.

18.2  Ag@ou kAcioel o Aoyaploaopog E-Money, Ba katapdAloupe o010dnATmoTE GAAO TTO00 CAG
ogpeiloupe  oTov  Katovoualopevo  TpaTre(ikG  Aoyaplaopd  oag  (eKTOG €AV GAAWG
OUNQWVAOOULE).

MEPOZ I': YMHPEZIEZ ZYNAAAATMATOZ

Znpeiwon. O1 Ytnpeoieg ZuvaAAdyuaTtog TTou Trepiypd@ovTal ato TTapoév Mépog I, dev ouvioTouv
€KBOON NAEKTPOVIKOU XPAUATOG I TTAPOXN UTTNPECIWV TTANPWHNAG, BEV €ival VOUIKA KATOXUPWHEVEG
OpaoTnNPIOTNTEG KAl OUVETTWG Ogv UTTOKEIVTal o€ puBuion amd tnv FCA. XuveTtwg, Ta KAVOVIOTIKA
KOBEOTWTA TTPOCTACIOG TTOU TTAPEXOVTAI OTOUG XPAOTEG AUTWV TWV UTTNPECIWV eV IGXUOUV yida TN
Xpron oag Twv YTNEeoiwv ZuvaAAdyuaTtog. EIdIkoTepa, evdéxeTal va unv SIKAIOUOTE VA UTTORAAETE
KaTayyeAia OXeTIKA PE TIG YTINpeoieg ZuvaAAdypartog atov FOS, 6mrwg mpofAétreTal ato ApBpo 12 Tou
Mépoug A.

19. TOMOGETHEH ZYNAAAAIQN
19.1 Mwg va TomroBeToeTe Kal va EmiBefaiwoere gia ZuvaAAlayn

19.1.1 Mrtropeite va ToTmoBeTrOeTE Pia EvIOAn péow Tou dI1adIKTUOU, JECW TNAEQWVOU A
email, 6TTwg TTepIypaeTal Aetrropepwg oto Apbpo 13.9.

19.1.2 A@oU AdBoupe Tnv EvioAn oag, Ba emBeBaivooupe:

(1) 10 TT000 TOoU Nopiopatog MNwAnong kal Tou Nopiopatog Ayopdg,

(2) TNV ICOTIYiO TTOU OKOTTEUOUNE VA EQAPUOOOULE,

(3) TUXOV TMANpwEG TTOU o@eidouv va TTpayuaToTroinBolv cUP@WVa PE TO
Apbpo 20,

(4) TUXOV lNepIBwpIo TToU o@eileTal aTTd £0GG CUPPWVA PE To ApBpo 21, Kkal

(5) TUXOV TTPOCOETOUG OPOUG TOUG OTTOIOUG OKOTTEUOUHE VA EQOPUOCOUNE

oTnv ZuvaAAayr.

19.1.3 Karémv g Aqung piog EvioArg, Ba oag tTapéxoupe pia Atrodeign ZuvaAiayig
kal pia EmBeBaiwon Odnyiag MANpwrg, ol otroieg evOEXETAI va TTapacXeBolv e
éva Puoévo prvupa.

19.1.4 OgpeikeTte va egeTdoeTe TTPOCEKTIKA TNV ATTOS€IEN ZuvaAAaynig kai Tnv EmReBaiwon
Oodnyiag MANPWUAG Kal va pag evnUePWOEeTe, TIpIV TNV MNMAnpwn, €av TTOTEUETE OTI
KATTolo atré Ta aToIXEia gival AavBaauévo. Edv ToTToBeTEITE EVTOAN TNAEQWVIKWG i
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19.1.5

19.1.6

19.1.7

19.1.8

péow email, ogeileTe va pag TeiTe evidg piag (1) wpag atmd Tnv TTapaAafn g
ATodeIEng ZuvaAdayng kai Tng EmBePaiwong Odnyiog MAnpwung. ©a oag
Tapéxoupe avabewpnuévn ATOOeIEn ZuvaAlayng kai/i EmBeRaiwan Odnyiag
MANPpwWPAG TO CUVTOUOTEPO duvaTO.

E€aipoupévwv TV TTepImTwoewy  EvioAng  Aiampaypdreuong Eviog
Meplopiopévou Opiou (BAETe ApBpo 22 kATWOI), Ba ekTeEAoUUE TNV ZuvaAAayn
Katomv Awng TnG MANpwURig.

Agv ptTopeite va akupwaoeTe pia ZuvaAllayn TTou ToTro0eTicaTE 0¢€ gudg. QoTdoo,
€ TTEPITITWON TTOU OEV £XOUHE AKOWN ETTECEPYAOTEI TNV ZUVAAAQyH:

(1) pTTOpEiTE va  d1opBwoTe TuXOv AavBaopéva oToixeia  Aoyapiacuou
AikaioUxou (wWaTdO0 EVOEXETAI VO XPEWOOUE €va TEAOG yia auTd), N

(2) Katd Tnv OIAKPITIKA MOG €UXEPEIQ MTTOPEI va OOG ETMITPEWYOUNE va
AKUPWOETE TNV ZUVAAAayr.

Edv oag emTpéyoupe va aKUpwaoeTe Jia EVIOAA:

(1) eav €xoupe AON AdRer 1o Mood MANpwHAG, Ba To ETMCTPEWOUUE GTOV
Aoyaplaoud atrd Tov otroio TTponABe. QoTdéoo, €dv Ta Noyiopata Ayopdg
kal MwAnoewg gival diagopeTikd, Ba petatpéwoupe 1o Nopiopa Ayopdg o€
Noéuiopya wAnong XpnoIdoTroiwvTag pia cupgwvnBeica 1ooTiyia TNV
oTIyul NG akUpwong, To OTroio onuaivel 6T To TTo06 TToU Ba oag
ETTIOTPEWOUE eVOEXETAI VA Eival HEYOAUTEPO A MIKPOTEPO ATTO TO APXIKO
Mood MAnpwyng,

(2) Oev Ba 00G ETMIOTPEWOUHE TUXOV TEAN TTOU Pag €XETE KATARAAAEIL, Kal

(3) EVOEXETAI VO 00G {NTHOOUPE va KATABAAAETE €va TTpdOBeTO TEAOG TTOU
OUPQWVOUUE Yadi oag TNV OTIYUN] TTOU OAG ETTITPETTOUME TNV akUpwWOn.

Eav emBepaiwoete Tnv EvioAr oag (kai rpaypatoTroifjoete MAnpwui oUP@wva Pe
10 ApBpo 20) ot pun Epydoiun Huépa [ YETG TO wpdplo Epyaciwy PYag (To oTToio
Ba eival d1aBéaiyo aTov 10TOTOTTO Pag)], Ba emegepyacToupe TRV EvioAl cag tnv
emouevn Epydoiun Huépa.

19.2  AvaoToAR, Tpomotroinon  AkKUpwaon TuvaAAaynhg

19.2.1

EvdéxeTal va ammoppiyoups, avaoTeiAOUME, QyvVONOOUME 1 OKUPWOOUME IO
ZuvaAdayr, i va apvnBolue va ekdwooupe pia ATTOdeIEN ZuvaAlayng, KaTd TNV
atroAUTN JIAKPITIK JOG EUXEPEIQ, VIO OIOVONTTOTE €K TWV AKOAOUBWY AGYwV:

(1) €av (katd Tnv eVAoyn atrowr] yag) n EvioAn sival acagng,

(2) gav (katad Tnv e€VAoyn amown pag) n EvioAn dev eCouaiodotnBnke atmo
E¢ouaiodotnuévo MNpdowTro,

(3) eqv €ioTe aPEPEYYUOG,
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20.

20.1

(4) eav Tapafidoete oladATTOTE OUCIWAN dNAwaoN 1 egyyunon f av AAAwG
abeTeite TNV TTOpoUca ZUuupacn,

(5) eav TTapapidloupe kaB’ olovdATTOTE TPOTTO E@apuoctéoug Nopoug n
O1aKIVOUVEUOUUE VOUIKEG EVEPYEIEG OTTO PUBUIOTIKN 1 GAAN apxn,

(6) €AV N Zuvalhayr evOEXETAlI va OuvdéeTal Pe OPAOTNPIOTNTEG TTOU
mapaBidlouv E@apupooTtéoug Nopoug,

(7) €eqv apeAfoate va Tpayuarotroifoete MAnpwu o6tav auth KatéoTn
AN&ITTpGBeoun, 1 av dAAwg abeteite TNV TTapouca Z0pPBacn A oladATTOTE
GAAN cup@wvia €xete pe PG,

(8) €edv OpEAOATE VO MAG TIOPACKETE ETTAPKEIG TTANPOYOPIEG yIa va
TTPAYUATOTTOINCOUNE TRV ZUvaAAayr, Kal n

(9) €av n ZuvaAiayn Bpioketal TEpav TNG SIGBE0NAS Pag yia avaAnyn Kivouvou
TTOU OUVOEETAI E OIKOVOMIKO £YKANUA.

19.2.2 MTropei va TpoTrotrolIfjooupe pia ZuvaAlayh A TIG YTTnpeoieg ZuvaAAdyuatog av
AaBer xwpa leyovog Avwrépag Biag, 6mou katd Tnv amrdAutn OSIGKPITIKN HOG
euxépela atraitouvral eUAoya PETPA yia va atro@euxBouv ATtwAeieg. H ev Adyw
TpoTroTroinon Oev Ba  PETABAAAEl Ta OIKAIWWOTO KAl TIG UTTOXPEWOEIG TWwV
oupBaAAopévwy TTOu attoppéouv aTrd Tnv TTapoloa ZUuBaaon.

19.2.3 Ogpeikete va PePaiwveaTte OTI OIABETETE €TTOPKA KePAAaia aTov /Aoyaplacud
E-Money ocag yia va kKoAUWeTe To TT000 01aodNTIOTE ZUVOAAAYAG €TTIBUNEITE va
TTPAYUATOTIOINCETE XPNOIJOTTOIWVTAG Tov Aoyaplooud E-Money cag. Edv dev
EXETE €TTAPKN Ke@AAaia oTov Aoyapiaopd E-Money oag, em@UAACOOUOAOTE TOU
OIKAIWPOTOG va avaBdAloupe Tnv nuepopnvia ekTéAeong Tng ZuvaAAayng Kai
EVOEXETAI VA ETTIBAANOUE pIa XpEwON TTPOKEINEVOU Va KaAUWoOUNE Ta £60da Pag.

19.2.4 Oa 00G EVNUEPWOOUUE OXETIKA PE TOV Adyo dpvnaong, akipwong ) kaBuaoTtépnong
pIag ZuvaAlayng (v pag To €TTPETTEI O VOUOG) Kal €TTiong, €dv gival duvatdv,
OXETIKA PE TOUG AGYOUG yia TOUG OTTOioUG TO TTPAgaUE Kal TTWG va dlopBwaoeTe
TUXOV TTPAKTIKA GQAAUATA TTOU 0OAYNOQAV OTNV EVEPYEIA JOG.

19.2.5 Edv akupwooupe Mo ZuvaAlhayy agou TtrapaAdBoupe v  TMAnpwur, 6a
ETMOTPEWYOUNE TO OXETIKO TTOOO Kal TUXOV OXETIKG TEAN TTOU AGBape (aQaipoupEvou
TOU EUAGYOU KOOTOUG aG) OTOV AOYapIaGHS aTrd TOV OTToi0 €0TAAN.

MAvPQMH

Oopcikete va kataBaAAeTe To TTANPES Moad MAnpwung o€ pag atmmé Tov Aoyapiacud E-Money

0ag, To apyotepo éwg Kai Tnv Huepounvia Mapddoong. Edv dev €xouue AdRel 1o MNogd

MAnpwung éwg Tnv Huepounvia Mapddoong (f oiadnmmote cupgwvnBeioa allayry 6cov

agopd Tnv Huepopnvia Mapadoong cupewva pe 10 ApBpo 21.7), evdéxeTai:

20.1.1 va apvnBouye va TTPayuaToTToifoouUlE TRV ZuvaAAayr, Kal/f

20.1.2 Na TpoBoupe og KAgigiyo Tng ZuvaAhayng cupgwva pe 1o Apbpo 23.
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Aduvayia rpayuatotroinong NG MAnpwuAg oupgwva pe Tov TTapovia Opo 20 cuvioTd ouciwdn

20.2

21.

211

21.2

21.3

214

215

216

21.7

Tapapiaon NG mapoloag ZuuBacng.

Me Tnv em@UAagn TTavTtog GAAoU DIKAIWPATOG Kal £€vOIKOU Yéoou oTn dIdBean pag SUVAE! TwV
Epappootéwv NOpwv, evdEXETal va XPEWOOUNE yia oladATToTe An&ITpdBeopun o@eIAf TTou
armroppéel atrdé TNV TTapouca >Uufdacon TOKo utrepnuepiag pe Baon 1o EmTokio. O gv Adyw
TOKOG Ba wPINAlel KABNUEPIVWGS aTTé TNV NUEPOUNVIA TNG OPEIANG £WG OTOU £EO0PANBET TTANPWG
TO OQEINOPEVO TTOCO [E EKKABapPIoHEVA KEQAAQIQ.

MPOGEEMIAKEE ZYMBAZEIZ

Edv emOupucite va ouvayete [NpoBeopiakry Zuufacn, evdéxetal va oag {nTAcoupe va
TTpayuatotroifoeTe pia TAnpwuA MepiBwpiou evidg gikoor Teoodpwy (24) wpwv ammd TNV
TTapaAafr) Tng Aédeigng ZuvaAiayrg atrd €0dg.

ATTO KaipoU €IG Kalpdv, Katd Tnv didpkela NG MNpoBeouiokAg Zuupaong, evOEXETal va GAG
{nmooupe va kataBdaAAete TpdoBeTo [MepiBuwpio (uttofdaAlovrag Atraitnon [lMpdoBeTou
MepiBwpiou) Trpokeiuévou va diatnpenBei n axeTikh afia Tou Nopiouatog Ayopdg.

e Tepirrwon ATtraitnong lMpdoBetou lMepiBwpiou, o@eileTe va KATABAAAETE TO OXETIKO
TPocBeTo lNepiBwpio aoTov Kartovopalduevo Aoyaplaoud Hag eviog €ikoal Teaodpwyv (24)
wpwv atrd To aiTnud pag, ammod Tov Aoyapiacud E-Money oag kai/fj ue GAAa péoa.

Edv 0ev kaAUwete Tnv Atraitnon lMpdoBetou lMeplBwpiou, evOEXETAI VO OKUPWOOUME TNV
MpoBeauiakh ZUuBaon pe dueon 10XU R e KAgioigo.

O100nT1T0TE MeEPIBwpIo KaTaBANBNKE aTTd €0GG N yia Aoyaplacuo cag Ba KaTaBAAAETAI OE EUAG
yla OKOTTOUG €£a0@AAIONG | KAAUWNG OAWV TWV TPEXOUCWY N MEAAOVTIKWYV, TTPOAYUATIKWY,
evOEXOUEVWV 1l BUVNTIKWYV UTTOXPEWOEWY 00G TTPOG UAC, SuvApEl ThG TTapoloag ZUPPBACEWS
N dAAwG. Oa avaldpBoupe TTARPN KUPIOTNTA TOU £v Adyw lMepiBwpiou kai dev Ba kpaTRAoOUPE
olodnTroTe lMepIBwplo yia Aoyaplaopd oag (€ite wg eutmioTeupa €ite AAwWG) kai Ba pyTTopouue
va TO DIAXEIPIOTOUPE WG BIKO PAG. Z& TTEPITITWON APEPEYYUOTNTAG pag, Ba KaTaTdooeoTE WG
YEVIKOG TTIOTWTAG HAG OXETIKA PE TO eV AOYw MepiBwpio TTou pag KataBAAAaTE.

Oa oag ogeiloupe Xp€og TTou IooUTAl YE TO TTO0O Tou [MeplBwpiou TTOU AGBapE, PE TNV
EMQEUAAEN TWV OIKAIWPATWY CUPNWN@IoUOU ) dAAwY dpwv TnNG TTapoucas SuuBdcewg r Tou
yevikou Oikaiou. @a cag katapdAloupe 6Ao 1 pépog Tou TToooU Tou [MepiBwpiou TTou pag
OQEIAETE (TT.X. KATOTTIV TTPAYMATOTIOINONG MIOG ZuvaAAayrig) duvdpel Tou TTapovTog Gpbpou,
otov Babud tmou Bewpolpe, Katd TNV atrOAUTN JIAKPITIKA HAG EUXEPEID, OTI TO TTOGO TOU
MepiBwpiou TTOU Pag PETAPEPATE UTTEPPAIVEI TO TTOGS TTOU ATTAITOUNE VIO VA €E0T@AAICOUNE
va KAAUWOUUE TIG TPEXOUOEG 1 MEANOVTIKEG, TIPOYMATIKEG, €VOEXOMEVEG N OUVNTIKEG
UTTOXPEWOEIG 0OG TTPOG EUAG, dUVAUEI TNG TTapoUaag ZUPBACEWS 1 AAAWG.

Mtropeite va pag ¢nTioeTe va  emoTreUooUpPE  (TTPO-TTapadwooupe) TV  Huepounvia
Mapddoong n va petaBéooupue (avaBailoupue) Tnv Huepounvia Mapddoong yia oAdkAnpn Tnv
MpoBeouiakA cgag ZUPPaon A yia PEPog auTrg. EvOEXETal va CUUQWVOOUUE PE TO eV Adyw
aitnua, Katd Tnv amoAutn dIaKpPITIKA POG euxépela. EAv cup@wvriooupe, avayvwpilete O
evdéxeTal va trpooappocoupe 1o MNood MANPWUAG TTPOKEIUEVOU va QVTIOTOIXEI 0TV VEQ
Huepounvia MNapddoong.



Ebury Partners UK Ltd

'V R ) - 306 Opogog, 0d6¢ Victoria 100 | Aovdivo SW1E 5JL
l l I What b@lﬁ"d@lﬁ&a ! TnA +44 (0) 20 3872 6670
info@ebury.com | ebury.com

22.

22.1

22.2

22.3

224

225

23.

23.1

EntonEs AlanparmaTeysHs EnTos MepiopizmENOY OPlOY

Oa ekTeAoUpe pia EvroAn Alatrpayudteuong Evrog Mepiopiopévou Opiou étav eTITUYXAVOULE
TNV ICOTIYIO TTOU OpPicaTE £0€IG EVTOG TOU OUNQPWVNOEVTOG XPOVIKOU BIaCTAUATOG.

Edv n teAeutaia nuépa Tou oCUPQWVNBEVTOG XpovIKoU dIacTAUaTog gival un Epydoiun Huépa n
EvioAy Alotrpayudrteuong Evidg lNeplopioyévou Opiou Ba AAyel Tnv emépevn Epydoiun
Huépa.

Mrtropeite va akupwoete pia EvioA Ailamrpayudreuong Eviog  lNepiopiopévou  Opiou
(TNAEQWVIKWG | Eow email), éwg 6Tou emmiTEUXOEi N cuPPwvnBeioa I0oTIPIa aTTd €UGG.

Katomiv emtuxoUg ektéAeong piag EvioAig Alatrpaypdreuong Eviog lMeplopiopévou Opiou,
0a oag TTapExoupe pia ATTO<IEN ZuvaAAayrg n oTToia ava@épel Ta OToIXEIa TNG ZUVOAAAYAG.

MoAovéT Ba kataBdAAoupe kKGBe TTpooTTdbeIa yia va TTUXOUUE TNV CUP@WvNnBeica 1IcoTIPia
EVTIOGC TOU OUPQWVNOEVTOG XpPOovIKOU OlaaTrPaToG, Ogv PTTopoUne va gyyunBouue OTI Ba
€mMTEUXOEI N 100TIHIaL.

KAE1zIMO

Evdéxetal va KAgiooupe pia oUuyKekpIpévn ZuvaAlAayr) 1 OAEG TIG TPEXOUCEG ZUVAAAQYEG TTOU
EXETE O€ EPAG, XWPIG VO 00G EIDOTTOINCOUUE:

23.1.1 edv  odUVATEITE Vva TIPAYUOTOTIOINCETE eUTTPOBecua  oladnToTe  MAnpwun,
oupTtreplAapBavopévng Tng TTAnpwnig MepiBwpiou,

23.1.2 edv aduvaTteite va TTAPEXETE TTANPoQopieg TToU oag CnTioape R oladATToTE
eyyunon/diAwon Tou pag dwoate eival | kaBioTatal, kKartd Tnv &moywn pag,
ouUoIWdWG avakpIBng, E0@aAPévN ) TTapaTTAavnTik,

23.1.3 o€ TTEPITITWOoN BavAaTou oag 1 aTTWAEING SIKAIOTTPAKTIKAG IKAVOTNTAG,

23.1.4 o€ TTEPITITWON TToU €i0TE AQEPEYYUOG,

23.1.5 eqv TTpofeite o€ oladNTTOTE evEpyela (i TTAPAAEiYeTE va TTPAEETE KATI) N OTTOIA PAG
KaBiotd umelBuvoug Trapafioong TWV  VOMIKWY 1 KAVOVIOTIKWY  Hag
UTTOXPEWOEWV,

23.1.6 €AV N EKTTAAPWON TWV UTTOXPEWOCEWY HAG OduvAuel TNG TTapolcag ZuuBdoewg

KaTaoTel TTapdvopun,

23.1.7 edv TapapiaceTe TNV Tapouca 2UpBacn R omoiadAToTe cUuPBacn MPE TIG
2UVOEDENEVEG ETTIXEIPADEIG OG,

23.1.8 €dv AUoeTe TNV TTapouca ZUuupBacn cupewva Pe 1o Apbpo 9; i

23.1.9 €dv n ZuvoAhayn Bpioketal TEpav TnG dIABE0NG pag yia avaAnyn KivoUvou TTou
OUVOEETAI UE OIKOVOMIKO £yKAnuUa.
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23.2

24,

241

24.2

24.3

Mrtropeite va pag CnTACETE va KAEIOOUMPE MIO OUYKEKPIMEVN ZuvoAAayry f TPEXOUOEG
OUVOAAQYEG, EIBOTTOILVTAG MaG YpaTTTwG. Edv oag emiTpéwoupe va KAgioeTe:

23.2.1 Ba eEayopdooupe TO VOHIOUQ TTOU ayopdoape yia €0dg OTav apyioare Tnv
2uvaAldayr|, oTIG 10XU0UCEG I00TIYiEG TNG ayopds. Edv n a&ia tou Nopiopatog
Ayopdg 1oXupoTTOINBNKE, autd onuaivel 0TI Ba uttooTeiTe ATTWAEIO OTNV ZUvaAAayr
Kal Ba euBuveaTe évavTi Jag yia To TTo00 TNG ATTWAEIOG (KaBWG Kal yia K&dBe kK6OTOG
ME TO OTTOIO ETTIBAPUVONKALE),

23.2.2 Oev Ba oag karaBaAAoupe k€PN TTOU TUXOV TTPOKUTITOUV atTd To KAgioiuo,

23.2.3 avayvwpilete 0TI To TTOOO TUXOV ATTWAEIOG TTou €TTAABE Katd 1o KAgioiuo piag
ZuvaAlayng eival Eva xpEog TTOU OQEiAeTal ATTO €0AG KOl CUPQWVEITE OTI UTTOPOUUE
VA 0QaIPECOUNE AUESA TO GUVOAIKO TT000 TuXOV ATTWAEIOG (Uadi ue autd Tuxov
€€60wvV) ato Tov Aoyapiacudé E-Money oag,

23.2.4 €dv 10 TTOGO TToU {NTOUNE VA avakTAoouue uttepBaivel To TT006 TUXOV MepIBwpiwv
r Sl0Béaipwy Ke@aAaiwv atov Aoyapiacud E-Money aag, ogeileTe va KataBAAAETE
TNV O1a@opd KATOTIV TNG YVWOTOTIOINONG €K HEPOUG HAG TOU GUVOAIKOU
0QPeINOEVOU TTOCOU,

23.2.5 EVOEXETAI VO OOG XPEWOOUNE TOKOUG UTTEPNUEPIAG VIO OIOBATTOTE OPEIAOPEVO TTOCH
petd 10 KAciowo pe Baon 1o Emtékio. O 10K0G Ba wpipdadel kabnuepivwg amod Tnv
NUEPOUNVIa TNG OPEIANG €W OTOU £E0PANCETE TTARPWG TO OPEINOEVO TTOCO, Kal

23.2.6 Ba cag atmmooTeiAouphe YpaTITH KAtdoTaon avaAlovTag TO TTOOO TUXOV OPEIAOUEVWV
KEPAAQiWY TTOU HAG OQPEIAETE KAl TO TTOCO TUXOV KEPAAQiWY TTOU TTAPAKPATABNKAV
ato eudg.

Mépog A: TENIKA
AAAOI ZHMANTIKO'1 OPOI

H Ebury Partners UK Limited eival pia etaipeia ouotaBeioa otnv AyyAia & tnv OuaAia (Ap.
Mnt. ET. 07088713), n vouiun €dpa 1ng otoiag PBpioketal otnv 0006 Victoria 100, Aovdivo,
SW1E 5JL, e€€ouciodotnuévn WG idpuha  nAEKTpovIKOU xpripaTtog amd TV Apxn
XPNHUATOOIKOVOMIKAG ZUMPTTEPIPOPAS CUNQwva HeE Toug Kavoviopoug Trepi HAekTpovikoU
Xpnuarog Tou 2011 (FRN: 900797).

Ek16G €dv GAAWG TTPOPAETTETAI PNTWG, 0UdEiGC PNTOG OPOG TNG TTapoUcag Zuppdocews (A
01000 TToTE OPOG UTTOVOEITaI OTO TTAQICIO QUTG) €ival eKTEAEOTOG duvauel Tou NOpou Trepi
2upBdocwyv (Aikaiwpata Tpitwv) Tou 1999 1 dAAWG, atmd TTPOCWTTO TTOU OV ATTOTEAEI
OUMBOAAOUEVO PEPOC AUTNG.

EvOExeTal va CUPNQWVAOOUNE VA ETTIKOIVWVYACOUUE Padi oag o€ Jia ) TTEPICOOTEPESG YAWOOES
ava@Aloya pe Tn TommoBeaia Tou AvTirpoowTrou TnNG Ebury Tmou Tmapéxer uttnpeaieg o€ eo0dg. H
KUpia yAwooa TTou xpnolgotroigital amd tnv Ebury yia Tnv die§aywyr Twv €TTIXEIPNUATIKWV
NG dpacTtnploTATwV €ival N AyyAIKr, Kal €TTOPéVWwG av dev CUPQWVACOUNE pNTWG KATI
OIOPOPETIKO, N ETMKOIVWVIa atrd €0dG O€ EUAG (1I8iWG O AVOKOIVWOEIG VOUIKOU TTEPIEXOUEVOU, N
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24.5

24.6

247

24.8

24.9

24.10

2411

aAMnAoypagia kal n €yypaegn TeKunpiwaon) TIPETTEl va TTpaypatoTroleital atnv  AyyAIKn
yAwaooa.

Evdéxetal va akoUue A va Karaypd@ouue TIG TNAEQWVIKEG KANoelg padi oag (4 pe Ta
E€ouaiodotnuéva MNpéowTtrd 0ag) TTPoKEINEVOU:

2441 va ghéyxoupe OTI ekTeEAOUUE TIG 0ONYieg 00G CWOTA Kal OTI CUPPOPPWVOUACTE UE TIG
KOQVOVIOTIKEG POG UTTOXPEWTEIG,

24.4.2 va BIEUKOAUVOUE TOV EVTOTTIOUO 1) TNV TTPOANYWN aTTaTWV ] GAAWV adIKNPATWY,
24.4.3 va BeAtiwvoupe TIG YTINPETIEG pag, Kal

2444 o100 BaBud TOU EMTPETETAN ATTO TO VOMO, VO TO XPNOIUOTTOIOUNE O€ OIKAOTIKES
d1adIKaaoieg.

2€ TIEPITITWON TTOU OI0OATTOTE PEPOG TG TTaPOoUCaS ZuuBdocwg atmmayopeubei A kpIBei Akupo
atd SIKAoTAPIO i} PUBUICTIKN apXr, TO UTTOAOITTO auThg Ba TTapapével ev IoXU.

Evoéxetar va emAECOUPE va PNV QOKAOOUME Ta OIKAIWMATA HOG €vAVTIOV 0OG Kal va
KATAOTACOUPE QUuTO CUUBATIKWG OETUEUTIKO yia EUAG, ATTOOTEAAOVTAG Gag €100TT0INGN OTTOU
onAwvertal pNTWG OTI €MAEEAUE va TO TTIPAEOUNE KATA Tnv €vvola Tou TTapdvTtog Opou TNg
JupBaocwg. e KGBe GAAN TTEPITITWON, €AV ETTIAEEOUNE VA UNV AOKACOUUE Ta SIKAIWUATA pag
€VAVTIOV 00G, ETIQUAACOOPAOTE va To TTPAOUNE apyoTePQ.

Evdéxeral:

24.7.1 va EKXWPAOOUE, eV OAW A ev PEPEL, TA SIKAIWUATA PAG TTOU ATTOPPEOUV ATTO TNV
TTapouca ZUuBacn o€ OIOVOATIOTE TPITO, KAl

24.7.2 va petapiBdooupe, v OAw 1 ev pépel, (MEOow avavéwong oupBaong A GAAWG) TIg
UTTOXPEWOEIG MAG TTOU ATToppéouv aTmd TNV TTapouca XUuPacn OE OI0dNTIOTE
TpoéowTro (Ekdoxéa), utrd Tnv TpoUTTéeon 0TI n YETARIBAON TWV UTTOXPEWOTEWV
pag &ev Ba TiBeTan O¢ 100 £wg OTou 0 Ekdoxéag oag emMPBERAICEI YPATITWG OTI
OeoueUETAI ATTO TOUG OPOUG TNG TTAPOUCAS ZUNPBATEWG.

€ TEPITITWAON APEPEYYUATNTAG pag, Ba diopideTal TpiTog dIAXEIPIOTAG Kal — oToV BaBud TTou
emTpémetal amd ToUG E@appooTtéoug Noupoug — Ba dikaioUtal va OIaxEIPIoTEl TUXOV
EKKpEPOUaEG MeTag@opég, ZuvaAlayeg (oupTtrepiAauBavouévng Tng duvatotntag KAEIgipaTog)
Kal va dlaxeipioTei TuxOv KaTtaBAnBeioes 1 opeiAdueveg MANpwEG.

Agv UTTOPEITE VO EKXWPATETE TA SIKAIWHUATA KAl TIG UTTOXPEWOEIS 0AG TTOU ATTOPPEOUV ATTO TV
TTapouca ZuuBaon.

O1 vopol Tng Xwpag Kartoikiag cag Ba OIETTouv TUXOV VOUIKA CNTAMATA OXETIKA WE TOUG
TTapovTeg Opoug, Kal OXETIKA PE TIG doooAnyies Yag padi oag 6oov agopd Tnv auvaywn Tng
TTapoucag Zuppdoewg, T.X. €av diauévete oTnv AyyAia, Ba 1oxUel To AyyAikd Aikaio.

Ta dIKACTAPIO TNG XWPAG KATOIKIAG 0a¢ UTTOPOUV va KPIiVOUV OIOdATIOTE VOUIKG CATNHO
oxeTiCeTal Je TNV TTapouoa 2Z0upaon.
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NMPOZAPTHMA TEAQN: NAHPO®OPIEZ ZXETIKA ME TA TEAH KAI TIZ XPEQZEIZ

ZXETIKA e TO TTapov MpoaodpTnua TeAwv

210 TTapov Mpoodptnua TeAwv TTepypd@ovTal Ta TEAN Kal Ol XPEWOEIG TTOU EVOEXETAI VA XPEWOOUNE
yia TIg YTnpeaieg pag. To mapov Mpoodptnua TeAwv atroteAei TuRua Tng 20pPaong cag Eutropikig

2xéong Ebury (n «Z0pBaon»).

2€ OPICPEVEG TTEPITITWOEIG, EVOEXETAI VA XPNOIMOTTOICOUNE Hia diapBpwan TEAWV SIGQOPETIKN aTTo Ta
TEAN KAl TIG XPEWOEIG TTOU TTEPIYPAPOVTAI TTAPAKATW, N oTToia Ba CUP@WVNBE KaTA TTEPITITWOT. AUTO
TTEPINAUPBAVEI, XWPIG TTEPIOPICPO, PEYAAO OYKO UTINPEECIWV TTANPWHNG, €IBIKEG AUCEIG, 1 UTTNPETIES
TTOU ATTAITOUV €101KO TTAQICIO | EQpapuoyr, HETAEU GAAWV.

Meprypagn Ta TéAn Kal o1 XPEWOEIG HAG
lNa va yivete meAdTNG TG Ebury Awpedv
Kivrioeig Aoyaplaocpuou Awpedv
AQWN TTANPWHWV Awpedv

MapaAapn povadikwyv OTOIXEIWV
Aoyapliaopou oTo Ovopd oag yia Tnv
Tpaygatotroinon  €I0TTPAgewyv  Kal
OPICHEVWY EIDWV TTANPWUWV

EvOExXeTal VO XPEWOOUYE YIA VO 00G BWOOUNE HOVadIKG OTOIXEIa
Aoyapioopou oTo 6vopd oag (Ba 0ag eVNUEPWOOUUE €K TWV
TTPOTEPWYV GTNV TTEPITITWGN QUTH).

[NpaypaTtotroinon avaAfyewv atmmd Tov
Aoyaplaoué oag

XpewveTal OTTwG OTAV  TTPOYUATOTTOIEITE pia TTANpwn  (BA.
Tapatmavw).

[NpaypaTtotroinon TANPWUWV

JuvnBwg xpewvoupe €va TéAOG yia TIG MeTagopég TTou
TTpaypatoTrolgite. To TEAOG auTd evOEXETAI va TTOIKIAAEI pe Bdon
TO VOUIOUA, TNV ETTIAOYR XPEWONG, TN XWPA TTPOOPICHOoU Kal Tn
S1adpour TTANPWHNAG, HETAEU GAAWV.

Otav dnuioupyeite 1 TPocBETeTe pia MeTagopd PEOW TOU
HAekTpoviKOU pOg ZuoTuartog, Oa PAETTETE TO 10¥KUOV TEAOG
TANPWUAG TTpIv TNV emBeBaiwaon Tng MeTagpopdg. Mtropeite va
{nmoete ammd Tov EkmrpdéowTtro Ebury TTAnpo@opieg OXETIKA UE
Ta IoxUovTa TEAN TTANPWUNAG avd Traoca oTiyur. EmmmAfov, Ta
TEAN TTANPWHAG avaypd@ovTal OTIG OXETIKEG ETTIRERAICEIS A
aTTOodEIgEIG.

MpéoBacn oto HAekTpovikd pag ;| Awpedv
20oTnua
2uvaAhayég Evdéxetal va xpewooupe TENOG emegepyaaiag ZuvaAiayrg

(«Téhog ZuvaAAayng»). Otav dnuioupyeite pia ZuvaAlayn
MEOoWw TOou HAEKTPOVIKOU POg ZuoTAUATOG, Ba BAETTETE TO I0XUOV
TENOG ZuvoAayAg Tipiv Tnv emBefaiwon TG XuvaAAayng.
Mrtropeite va {ntroeTe atmod Tov EkmpéowTro Ebury TTAnpo@opieg
OXETIKA ME Ta IoXUovTa TEAN ZuvaAlayng avd traca oTiyun.
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EmmAéov, Ta TEAN ZuvaAlayng avaypd@ovtal OTIG OXETIKEG
ATmrodeigeig ZuvaAhayng.

TApnon uttoAoiTTwy o€  TTOANATTAEG
VOUIOMOTIKEG HOVADEG

Awpedv

O@eilA6peva TTood

EvdéxeTal va xpewaooupe TOKOUG yia o1adnTroTe AnImrpdBeapun oQeIAr) cUP@wva e Tn Z0upaan.




